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* Appuyer la Commission dans G
I'élaboration de son Plan 2
stratéegique 2023-2026; A trusted

partner in
. community 2
* Nous sommes activement B
Impliqués dans ce processus et . =
, N , . . 2 RN o protect
resolus a en operationnaliser les ¢ (amw) ) the safety and
s security of our

réSUItatS i 4’ \ communities

* Proposer les observation de
I'équipe de commandement pour
aider a orienter les discussions




CONSULTATION ET SUGGESTIONS POLICE

OTTAWA

Démarches completes en matiere de mobilisation, de recherche et de collecte
de données de divers points de vue et dans plusieurs langues et plateformes;

Entretiens en téte-a-téte du président et du chef avec des membres
de la collectivité, du conseil municipal et du Service;

Mobilisation de la collectivité par la voie de rencontres, conversations, sondages
et autres methodes de collecte de données;

Démarches d’approche supplémentaires, dont: rencontres entre des
dirigeants communautaires et résidents et des chefs adjoints,
surintendants, partenariats stratégiques et de mobilisation, ERQ;

Mobilisation des membres a l'interne par des conversations
directes, sondages, et autres outils de rétroaction;

Résumé des statistiques et références clés;

Analyse de notre contexte et nos pratiques exemplaires actuels.




OBSERVATIONS DE L’EQUIPE
DE COMMANDEMENT

Un effectif incroyable, travailleur, frustré par les
pénuries de main-d’ceuvre et I'épuisement;

Un vif soutien de la part de la collectivite;
Thémes évoqués avec constance par la
collectivité: visibilité accrue, nouvelles
méthodes de prestation et meilleur service;
Les relations comptent. Continuer a établir la
confiance, surtout ou il y a des défis ou fractures;
Hausse importante du nombre d’appels de
service, complexité accrue des dossiers;
Tendances nouvelles et émergentes en matiere
de sureté publique;

Des ressources durables sont nécessaires pour
répondre aux attentes;

Besoin d’'une meilleure gestion des données

et modernisation;

Changement culturel — comment I'on se traite
les uns les autres;

Risques croissants en matiere de securité
communautaire.
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RETROACTION CLE IDENTIFIEE

* Rural, suburbain ou urbain: tous n'entrent pas dans le méme
moule. Une approche personnalisée ou collaborative s'impose pour
encourager l'implication de la collectivité.

» La confiance importe: des résidents nous ont parlé du besoin de
forger de meilleurs liens avec les communautés et partenaires
marginalisés, vulnérables et touchés défavorablement. Il s’agit
notamment de rétablir la confiance de la collectivité aprés la
manifestation illégale de 2022. Nous devons aussi hous pencher sur
la confiance parmi les membres du SPO. S’appuyer sur les
partenariats actuels (CEPC, PAO, Conseil d’orientation, /ci, pour
fous, Coalition autochtone d’Ottawa).

Questions opérationnelles clés: circulation, VFF, violence armée,
crimes haineux, jeunesse, état de préparation opérationnelle (a tout
danger, catastrophe, changement climatique).

Elaborer une nouvelle intervention: en particulier, mettre au point
de nouvelles démarches relativement aux questions sociales, de
santé mentale, d’accoutumance et d’itinérance, et de prestation de
service envers les membres vulnérables de la population.
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FAIRE AVANCER LA POLICE COMMUNAUTAIRE

* Modele de police divisionnaire: Mettre au point
un modele pour ameliorer l'intervention policiere
dans les quartiers ruraux, de banlieue, et urbains
pour répondre a leurs demandes particulieres; 228 &6

SUPPORT OUR MODERNIZE THE

e MOb,ilisation communautaires améli.o.rée.: MEMBERS WORK ENVIRONMENT
Redemarrer notre programme de mobilisation pour

" " /4 " . allocation model activities related to South Compus
ui garantir une approche strategique
b) ensure equitable access to training Modernization Roadmap

and development opportunities * Prepare for Mext Ceneration 9-1-1

- r ] r ] + Foster positive relationships with A - Explore opportunities to improve
- Etat de préparation opérationnelle: pour B\ iorir o
L] + Continue to promote the " . “ re-alignment and enhancements
Wellnass Strategy to online reporting

repondre a tous les dangers (catastrophes, e s\ e
changement climatique); =y ==

* Modele d’intervention alternative: nouvelle e T
approche policiére face aux questions de santé o ottty vt s
mentale, d’'accoutumance et d’itinérance, et de
prestation de service envers les membres
vulnérables de la population; &

* Priorités opérationnelles: circulation, VFF,
violence armée, crimes haineux, jeunesse. e

MAKE MEANINGFUL PROGRESS ON
EQUITY, DIVERSITY & INCLUSION (EDI)
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MODERNISER LE MILIEU DE TRAVAIL

* Cybercriminalité: accroitre les compétences T e R =g
et adopter de nouvelles technologies
policieres; Zez =0

 Technologie bonifiee: DSGIE, cameéras e WSS
d’intervention; -

e Améliorer la cybersécurité: actualisation " crara acitable cecass 5 rhing Mecdumimttion Rotman,

and development opportunities * Prepare for Mext Ceneration 9-1-1

* Optimize the frontline staffing * Continue planning and development
allocation model activities related to South Compus

+ Foster positive relationships with - Explore oppertunities to improve

et amélioration continues de la gestion des A et

Continue to promote the " re-alignment and enhancements
Wellnass Strategy to online reporting

données et de la cyberseécurité; e A,

the radio project
peer support, fatigue POLICING
rmanagermeant), and |

- Transparence accrue: plus d'efficacité

solving teams to address local public safaty
concerns and enhance relationships with the

et de transparence par la voie des données;

* Focus resources on addressing street viclence,
iolence against women, and road safety

* Milieu de travail en évolution: mettre en
ceuvre des politiques, methodes et solutions S
plus progressistes pour le nouveau milieu
de travail. EQUITY, DIVERSITY & INCLUSION (EDI)

* Build a governance model and action plan
» Evaluate the effectiveness of external advisory committees (e.g., CEC, GLBT)
* Establish internal employee resource groups
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APPUYER NOS MEMBRES

June 25,2019

« Stabiliser I’effectif: embaucher de nouveaux membres, miser STRATEGIC DIRECTION FOR
efficacement sur les ressources actuelles. Continuer a éliminer
les obstacles pour accroitre la représentation et l'inclusion; -

=

Se2
 Procédure de RH améliorée: veiller a ce que les politiques oo

MEMBERS WORK ENVIRONMENT

de ressources humaines appuient les promotions, mutations, —
affectations intérimaires, perfectionnement, et principes EDI; et e

+ Develop tools and processes thot * Implement the Technalogy
ensure equitable access to training Meodernization Readmap
and development opportunities * Prepare for Mext Generation 9-1-1

» Succession/planification de carriére: rotations d’emploi, T [ 8\ el

Associations (OPA, SOA) service delivery through back-office

THE OTTAWA POLICE SERVICE 2019-2020

affinement des compétences, mobilisation des employés, W e n -
et perfectionnement des membres; e s o Pt

;:zl‘u\?;f E’h:grum -Establish neighbourhood based problem

« Changement culturel: progrés continu du programme e e

community; and evaluate effectiveness of the

Sécurité au travail, et veiller a ce que chaque membre soit en s o sttt s

sUrete, appuye, et apprecie pour les aptitudes et le vecu  Actva pcripatsn Okl Communiy
qui lui sont propres; @

* Mieux-étre: Nouvelles démarches de mieux-étre et de e uenrs prostEss o
résilience reflétant les défis modernes du travail policier.

* Build a governance model and action plan
» Evaluate the effectiveness of external advisory cornmittees (e.g., CEC, GLBT)
* Establish internal employee resource groups
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STRATEGIE DE DOTATION - CIVILS ET ASSERMENTES

Attrition

 Retraites
e Démissions

75/ an
225 en tout

Stabilisation

« CSPAAT/ILD
« Congés

parentaux

40 / an
120 en tout

Croissance

 Circulation/

ERQ / 1¢™ ligne

* Cybercriminalité
» Cybersécurité
- DSGIE

25/ an
75 en tout

C s 2

15/ an
45 en tout

Les subventions pour des effectifs supplémentaires varieront d’'une année a 'autre et seront
en sus des chiffres ci-inclus.
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STRATEGIE DE DOTATION — IMPLICATIONS FINANCIERES

Stratégie de dotation -
assermentés

Ajout a l'effectif

Total

Stratégie de dotation -
civils

Total, assermentés
et civils

2024
115

30
145

2024 2025

40

2025
115

30
145

40

Colt

2263 750

4 815 667

6 098 750

4 654 833

17 833 000

Budget

2310000

3 985 000

4 025 000

1 680 000

12 000 000

Variance

46 250

(830 667)
(2 073 750)
(2 974 833)

(5 833 000)

Prévision
de hausse
de taxe
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% de
hausse
de taxe




EQUITE, DIVERSITE ET INCLUSION — DEVENIR? - Ye{ 1 Te{ -

POLICE .
La stratégie DEVENIR2 'l

est la feuille de route

de notre cheminement

vers le changement
transformateur que DRIVE? strategy 2023-2025
nous recherch ons Diversity, Respect, Inclusion, Values, Equity and Engagement
pour nous-m émes A roadmap to continue our journey of transformative change '
et les communautes
que nous servons.

Diversite
Equitée

| Valeurs
ENgagement
Inclusion
Respect

\ #DRIVEaction v

#DRIVE change
#DRIVEbelonging

~~. \ Community
' O Equity Council
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MOBILISATION DE LA COLLECTIVITE ET DES MEMBRES POLICE

Ensemble, nous améliorerons la sireté, le bien-étre et
le sentiment d’appartenance des membres de la police

PRATIQUES

et de la collectivité: EXEMPLAIRES
i PROGRESSIF

v 4 secteurs d’intervention privilégiés

v Plus de 30 mesures a prendre  Communiey

rvice velivery
v" Indicateurs de rendement clés ? PREVENTIF
v' Apprentissage continu @

v' Corrections de cap

Work

v Références g|oba|es de Leadership & Environment

Accountability

diversité - equité - inclusion INACTIF

v' Mobilisation concrete — fondée sur les liens

- MOBILISATION ET RENFORCEMENT DES RELATIONS - SURETE ET BIEN-ETRE COMMUNAUTAIRES - DEVOIR DE DILIGENCE - CONFIANCE -




OTTAWA

CONCLUSION POLICE

« Une organisation de confiance qui traite
chacun avec equité et respect;

ervices
« Community Safety and Well
Being

« Favorise la streté communautaire par un

+ Crime Trends
« Employee Wellness

service efficace de police de division, la e\ e |,
modernisation, et des partenariats;

« Alliances « Grant Funding

« Stabiliser 'effectif, les finances, les opérations; = EEEEe o
 S’occupe des besoins de ses membres POLICE &

« Climate Change and
Extreme Weather

et les appuie dans leur travail. Ehects

+ Extreme Operating
Environments

« Soutient tous les membres et promeut equité, P O

. vy » . . . . wy s » National and Technolc?gies .
diversité et inclusion au sein de la collectivité; e e e N—
- . < J— » Commissions and « Technology in Crime
« S’affaire toujours a s’améliorer.

Inquiries
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