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Santé publique Ottawa
Description sommaire des secteurs d’activités en 2023

Description

Par lI'intermédiaire de Santé publique Ottawa (SPO), le Conseil de santé d'Ottawa s’efforce d’améliorer la santé et le bien-
étre des résidents et des visiteurs d’Ottawa, par la prestation de programmes et de services de santé publique de qualité.
Les principales responsabilités du bureau de santé publique sont la surveillance, la promotion de la santé, la prévention
des maladies et la protection de la sante, ainsi que la préparation aux situations d’urgence et les interventions. La Loi de
1999 sur la ville d’Ottawa a été modifiee en 2011 pour constituer le Conseil de santé (CSO). Celui-ci est responsable de
la conformité aux Normes de Santé publique Ontario : exigences relatives aux programmes, aux services et a la
responsabilisation (2018) et de la reddition de compte au gouvernement provincial sur les indicateurs de rendement et les
cibles de I'entente de responsabilisation et de financement en santé publique. De plus, SPO applique les principes de
travail en partenariat avec les communautés et les peuples inuits, métis et des Premiéres Nations afin d’accroitre I'équité
au chapitre de la santé pour les Autochtones, en utilisant les meilleures données probantes a sa disposition pour orienter
son travail et 'améliorer de maniére continue, en travaillant avec les résidents, les partenaires et les communautés pour
mettre en place des conditions favorables a la santé et a I'équité en matiére de santé et en favorisant la durabilité en
orientant l'utilisation des ressources de maniére a tirer de celles-ci le maximum d’avantages et de valeur.

Services et programmes offerts

Le secteur d’activité de la Protection de la santé regroupe les équipes de la prévention et du contréle des infections, de
la gestion des éclosions, de la salubrité des aliments et de I'eau, de la prévention et de la gestion des risques, et des
milieux sains. Ces équipes traitent de la gestion des éclosions et de la prévention et du contrdle des infections dans nos
établissements les plus vulnérables, notamment les foyers de soins de longue durée, les maisons de retraite, les
habitations collectives, les centres de garde d’enfants et les écoles. D'autres mandats clés de ce secteur d'activité
comprennent la réponse aux plaintes relatives a la salubrité des aliments et de I'eau potable, la conduite d'inspections de
conformité et la réponse 24 heures sur 24 et 7 jours sur 7 aux plaintes liées a la santé publique dans notre communauté.
Ce secteur d’activité comprend également I'équipe des maladies infectieuses qui offre du soutien aux résidents d’Ottawa
ayant recu un diagnostic de maladie infectieuse, comme la tuberculose, la variole simienne, la Covid-19 et les infections
entériques et zoonotiques. Le ministére de la Santé a désigné environ 70 maladies infectieuses importantes pour la santé
publique qui doivent faire I'objet d’'une enquéte par les bureaux de santé publique. Ce secteur d’activité est par ailleurs



responsable du soutien de I'organisation et des équipes en matiere de préparation aux situations d’'urgence, d’intervention
et de rétablissement.

Le secteur d’activité de la Promotion de la santé veille a 'amélioration du bien-étre physique, mental et social de notre
population, prévient la maladie et s’efforce de réduire les iniquités en matiére de santé entre les divers groupes de la
population. Ce secteur d’activité est chargé des interventions en santé publique aupres des résidents, tous ages
confondus, dans les domaines de la santé dentaire, de la croissance et du développement sains des enfants, de la santé
visuelle, de la santé mentale, de la santé liée a la consommation de substances et aux dépendances, de 'immunisation et
des provisions de vaccins, de la santé sexuelle et de la réduction des méfaits.

Le secteur d’activité des Opérations communautaires et de I'engagement du public se concentre sur trois fonctions.
Premierement, il se mobilise auprés des résidents des quartiers prioritaires et collabore avec eux par I'entremise de
carrefours qui les aiguillent vers des ressources en matiére de santé et de services sociaux. Il se mobilise aussi
directement aupres des résidents et des professionnels de la santé au moyen d’une ligne téléphonique qui offre au besoin
de l'information, de l'aiguillage vers les services appropriés et des rendez-vous de vaccination, ce qui permet aux
personnes défavorisées d’accéder plus facilement aux services. Deuxiemement, ce secteur d’activité collabore avec le
Conseil de santé d’Ottawa, les représentants élus et les décideurs en vue de fournir un leadership éclairé en ce qui a trait
a nos priorités communes, y compris I'élaboration d’approches et de pratiques de santé publique fondées sur des
données probantes. Il favorise aussi la bonne gouvernance municipale en veillant a ce que le Conseil de santé s’acquitte
de ses responsabilités aux termes de la Loi sur la protection et la promotion de la santé de I'Ontario. Troisiemement, ce
secteur d’activité collabore avec divers publics externes au moyen de canaux numériques ainsi qu’en établissant des
relations solides avec différentes organisations de santé, d’affaires et communautaires, dans le but de renforcer la
confiance du public et I'acceptation sociale afin de promouvoir les priorités de santé publique conformément aux Normes
de Santé publique de I'Ontario.

Le secteur d’activité des Services organisationnels et du rendement fournit des services opérationnels, notamment les
finances, les ressources humaines, I'équité, la diversité et I'inclusion en matiére de santé (EDIS) et le soutien
administratif. La section des finances offre un éventail de services, y compris la planification financiere, la production de
rapports financiers et le soutien aux secteurs d’activité. La section des ressources humaines s’efforce de favoriser un
milieu de travail sain pour le personnel afin qu’il soit en mesure de se mobiliser pour réaliser la mission de SPO et elle
appuie la dotation de personnel et la poursuite des activités de formation continue visant a faire en sorte que I'équipe soit
solide et dynamique. Le travail de 'EDIS vise a intégrer I'équité en santé dans tous les secteurs d’activité de SPO. L’EDIS
travaille également de concert avec des partenaires externes pour accroitre les services qui assurent un acces équitable



aux programmes favorisant le bien-étre des collectivités. Ces secteurs d'intérét de 'EDIS incluent 'engagement
communautaire, la réconciliation, la lutte au racisme et a 'oppression.

Le secteur d'activité Echange de connaissances, planification et qualité appuie les fonctions fondamentales, telles
que fonder les services sur les données probantes, la surveillance et le savoir local; planifier et évaluer les programmes
en tenant compte du point de vue des clients et de la communauté; faciliter 'amélioration continue de la qualité et la
préparation des rapports de rendement; et cerner et traiter les risques pour I'organisation et pour I'équité en matiére de
santé. Les priorités de 'ensemble des directions générales sont d’encourager la prévention dans le secteur des soins de
santé. Des méthodes d’échange des connaissances sont utilisées afin d’'informer le personnel et la communauté des
besoins en santé et des stratégies qui y répondent efficacement, en misant sur différents moyens de communication.



Orttawa Santé publiaue

Santé publique Ottawa — Besoins en ressources de fonctionnement
en milliers (000 $)

2023
Variations en $

Prévisions Estimations par rapport au
Budget 2022

Dépenses par programme
Programmes a frais partagés principaux 64 355 66 073 66 073 65 624 (449)
Programme ontarien de soins dentaires pour les ainés 2 756 3136 3136 3136 0
Programme Bébés en santé, enfants en santé 4 564 4 562 4 562 4 562 0
Programmes financés au complet par la Ville 2 338 5167 5167 5185 18
Programmes divers 4239 473 473 473 0
COVID-19 — Ponctuel 80 916 77 000 49 955 51 130 1175
Dépenses brutes 159 168 156 411 129 366 130 110 744
Récupération des codts et affectations (2 573) (2 182) (2182) (2 282) (100)
Revenus (131 774) (128 361) (101 316) (100 720) 596
Besoins nets 24 821 25 868 25 868 27 108 1240
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Santé publique Ottawa — Besoins en ressources de fonctionnement
en milliers (000 $)

2023
Variations en $

Prévisions Estimations par rapport au
Budget 2022

Dépenses par catégorie
Salaires et avantages sociaux 127 296 133014 106 504 106 333 (171)
Heures supplémentaires 2 796 846 346 346 0
Matériaux et services 14 084 10 615 10 615 11 530 915
Transferts/subventions/charges financieres 715 874 874 874 0
Colts du parc automobile 73 90 55 55 0
Colts des installations de programme 675 121 121 121 0
Autres colts internes 13 529 10 851 10 851 10 851 0
Dépenses brutes 159 168 156 411 129 366 130 110 744
Récupération des codts et affectations (2 573) (2 182) (2182) (2 282) (100)
Dépenses nettes 156 595 154 229 127 184 127 828 644
Revenus par catégorie
Fédéraux (3 740) 0 0 0 0
Provinciaux (127 179) (126 993) (99 948) (99 352) 596
Municipaux 0 0 0 0 0
Fonds propres 0 (275) (275) (275) 0
Frais et services (855) (1093) (1093) (1.093) 0
Amendes 0 0 0 0 0
Autres 0 0 0 0 0
Total des revenus (131 774) (128 361) (101 316) (100 720) 596
Besoins nets 24 821 25 868 25 868 27 108 1240
Equivalents temps plein 511.11 511.11 0.00
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Santé publique Ottawa - Analyse des besoins en ressources de fonctionnement

en milliers (000 $)

Budget de référence 2022

Prévisions

Budget

Raj. -

budget de
réf. 2022

Maintien
es
services

Programmes
régis par la loi
provinciale

Rajustements en 2023

Initiatives

Croissance COVID-19 des services

| Efficacité

Frais

2023

d’utilisation Estimations

et revenus

Variations en $
en comp. au
budget 2022

Dépenses par programme

Programmes a frais partagés principaux 66 073 66 073 (1671) 1222 0 0 0 0 0 65 624 (449)
Programme ontarien de soins dentaires
pour les ainés 3136 3136 0 0 0 0 0 0 0 3136 0
Programme Bébés en santé, enfants en 4562 4562 0 0 0 0 0 0 0 4 562 0
Programmes financés au complet par la 5167 5167 0 18 0 0 0 0 0 5185 18
Programmes divers 473 473 0 0 0 0 0 0 0 473 0
COVID-19 — Ponctuel 77 000 49 955 (49 955) 0 0 0 51 130 0 0 51 130 1175
Dépenses brutes 156 411| 129 366 (51 626) 1240 0 0 51 130 0 0 130 110 744
Récupération des codts et affectations (2182) (2182) 0 (100) 0 0 0 0 0 (2 282) (100)
Revenus (128 361)| (101 316) 51 626 100 0 0| (51130) 0 0| (100 720) 596
Besoins nets 25 868 25 868 0 1240 0 0 0 0 0 27 108 1240




(@ttawa |

Public Health

Santé publique

Santé publique Ottawa - Analyse des besoins en ressources de fonctionnement

en milliers (000 $)

Budget de référence 2022 Rajustements en 2023 2023
i - Programmes itiati i _
I busgtt de Maintien régig parlaloi . . el e I L
révisions Budget , des . Croissance COVID-19 ) o Estimations en comp. au
réf. 2022 - provinciale | Efficacité et revenus budget 2022
services
Dépenses par catégorie
Salaires et avantages sociaux 133014| 106504| (48811) 1240 0 0 47 400 0 0 106 333 (171)
Heures supplémentaires 846 346 0 0 0 0 0 0 0 346 0
Matériaux et services 10 615 10 615 (2 815) 0 0 0 3730 0 0 11 530 915
Transferts/subventions/charges financiéres 874 874 0 0 0 0 0 0 0 874 0
Codts du parc automobile 90 55 0 0 0 0 0 0 0 55 0
Co0ts des installations de programme 121 121 0 0 0 0 0 0 0 121 0
Autres codts internes 10 851 10 851 0 0 0 0 0 0 0 10 851 0
Dépenses brutes 156 411| 129366 (51 626) 1240 0 0 51130 0 0 130 110 744
Récupération des codts et affectations (2182) (2182) 0 (100) 0 0 0 0 0 (2 282) (100)
Dépenses nettes 154 229| 127 184 (51 626) 1140 0 0 51130 0 0 127 828 644
Pourcentage du budget des déepenses nettes
2023 -40.6 % 0.9% 0.0 % 0.0 % 40.2 % 0.0 % 0.0 % 0.5%
Revenus par catégorie
Fédéraux 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Provinciaux (126 993)[ (99 948) 51 626 100 0 0| (51130) 0 0 (99 352) 596
Municipaux 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Fonds propres (275) (275) 0 0 0 0 0 0 0 (275) 0
Frais et services (1 093) (1 093) 0 0 0 0 0 0 0 (1.093) 0
Amendes 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Autres 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Total des revenus (128 361)| (101 316) 51 626 100 0 0| (51130) 0 0| (100 720) 596
Pourcentage des recettes prévues 2023 -51.0 % -0.1 % 0.0 % 0.0 % 50.5 % 0.0 % 0.0 % -0.6 %
Besoins nets 25 868 25 868 0 1240 0 0 0 0 0 27 108 1240
2023 0.0 % 4.8 % 0.0 % 0.0 % 0.0 % 0.0 % 0.0 % 4.8 %
Equivalents temps plein (ETP) 0.00 511.11 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 511.11 0.00
Pourcentage des ETP en 2023 0.0 % 0.0 % 0.0 % 0.0 % 0.0 % 0.0 % 0.0 % 0.0 %
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Santé publique Ottawa - Frais d'utilisation

MTuUCTLLTO

Variation en Variation en

% par % par Date d'entrée miﬁiners
rapport a rapport a en vigueur (000 $)
2022 2021 PN
Recherches pour inspections de santé 65.47 66.78 68.12 2.0% 4.0% 1 avr. 2023 0
Vente de contraceptifs et de médicaments—
prix divers 0-70.00 0-70.00 0-71.00 0.0% 0.0% 1 avr. 2023 0
Total du Service 0
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