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, < . . %, Strategic Direction 2027
- Presenter a Ia Com m ISSIOn U ne 1 A trusted partner in building an
W#*  inclusive, equitable and safe Ottawa

mise a jour sur la maniére dont

. . Community Safety Strong Partnerships
+ Develop a community policing model that i + Werk with COMMUNITY DATTNErs T
{more) responsive To unique peographical suppor effective service delivery and
and comMUnITY prionites PromcTe DETher CUTCOMEs
r - Work with partners to deliver alternative + Engage with the community and act on
responces that address root causes of crime feedback, inspired by proven solutions
and dizorder, in aignment with the City's and successful best practices
w u V re I e p | a n St ra te g I q u e u Community Safety and Wellbeing Plan + Improve communication and openness
Modernize the use of around our people, activities and

technology and data to processes
enhance community safety,

operations and equity.

Equity, Diversity, and
Inclusion - Strengthen
our Commitment to

= Discuter avec la Commission

« Delver culturally sensitive services that address
varned member and communiTy COMRCerns

[ [ Y 4 [
Busld wrustin all communities, with a focus on Indigencus,
O S O I C I e S e O C I O n 3-5'. Ga.rm!hl Euct fm:h.bam- i
l I l I z l I I 2 l and marginalized communities through a commitmant ©o

miumually developed solutons
Support diversity and incluzhon within the workforce by

A\ | A N | ) 4
recpecting the individual zkills and experiences of every
| lz l n E i E i ' ' l Ise a Ol l I I eV| Ie employes and providing equitable access to opportunities
Continue to evolve our culture through best practices,

malsuraments and inclusive Inteérnal procesces

p O U r j U i n . Advance & Support a Resilient Thriving Membership

» Stabilize the workforce by appropriately staffing the Service
= Inwest in OP5 member wellness.
* Cultrvate a workplace where Members feel valued and morale is high
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TRAVAIL EN COURS

= |dentification de projets: des projets identifiés qui s’alignent sur les objectifs
stratégiques;

- Evaluation des capacités: réunions tenues avec I'équipe de commandement, y
compris les facilitateurs (Finance, Tl, RH) afin d’évaluer I'alignement des capacités
pour une mise en ceuvre efficace du plan;

= Priorisation des initiatives: classeé les initiatives par ordre de priorité afin de miser sur
les plus susceptibles de reussir et d'étre en harmonie avec les objectifs stratégiques;

 Repositionnement de plan: repositionné le plan stratégique pour tenir compte de
nouvelles possibilités de financement;

= Mobilisation d’intervenants: impliqué des intervenants clés pour solliciter leur apport
et un alignement sur les objectifs stratégiques;

= Facilitation du suivi: termine les recherches préeliminaires sur les indicateurs et
continué a accroitre la capacité analytique pour appuyer le suivi de I'avancement et la
production de rapports.
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PRIORISATION DU PREFINANCEMENT

e Niveau |  Niveau I  Niveau llI « Opérationnalisés
1 Police de division 1. 9-1-1 PG 1 C)lgméras | 1. Programme de mieux-étre
d'intervention 2. Stratégie données fondées
2 Plan de stabilisation 2. MiSG’S é_\jour du Elan | | | sur la race et I'équité
de I'effectif stratégique des installations 2. Gestion des actifs
(Modernisation du QM) de l'entreprise 3. Programme Sécurité au travail
3. Centre de formation . e
3. Installation Sud / CDP - 3 Pres_tation de 4. Cadre de formation de défilé
4. Modernisation d’ Employee services QU parc 5 Initiatives de sacurité routisre
4. Projet de données Central (SAP) automobile
6. Examen du recours a la force
5 Loisurla sécurité 5. Cybersécurité 4. Unite de police
. communautaire montée /. Mise en ceuvre de programme a
, . I'intention des anciens combattants
et les services policiers 6. Stratégie EDI DEVENIR? _ , et des premiers intervenants
(LSCSP) - Mesures et IRC 5. Entretiens virtuels
avec les victimes
6. Mobilisation communautaire /

Partenariats a I'oeuvre
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FINANCEMENT SUPPLEMENTAIRE

« Nouveau financement fédéral: 10 M$ par année pendant 5 ans pour soutenir
I'enceinte parlementaire;

« Nouveau financement provincial: 48 M$ sur 3 ans pour appuyer la santé mentale,
les ressources policieres et |la surete et securité des transports en commun, un
accent particulier sur les ressources policieres.

Aux conditions suivantes:

» Condition 1: Approbation du plan de 120 jours en cours d’élaboration;

« Condition 2: dépendant (20M$ du financement) d’'un soutien du financement
operationnel fedéral en matiere de manifestations nationales, de reponse aux
évenements et de slrete publique.
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LISTE DE PROJETS PRIORITAIRES

 Mise en ceuvre de la LSCSP

» Stabilisation de I'effectif

» [nstallation Sud

 Optimisation des donnees

 Modele de police de division (CORE, Unite policiere de précision)
* Enceinte parlementaire

« Unité de cavalerie du SPO

 Amélioration de premiere ligne par une autre dotation en effectifs
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SUIVI DE L’AVANCEMENT

Pour la Commission, les indicateurs facilitent une surveillance efficace
et des décisions éclairées.

« Alignement des objectifs: la mesure du rendement fait en sorte que les activités
et initiatives organisationnelles soient en harmonie avec les objectifs stratégiques
fondamentaux;

* Décisions fondées sur les données: les donnees permettent la discussion,
la collaboration et la prise de decisions eclairees;

 Responsabilisation et transparence: fournir des parametres clairs pour evaluer O

7’
e 7 L
- Amelioration continue: aide a identifier les tendances, les legons P
o L

le progres et les résultats;

tirees et les pratiques exemplaires, garantissant une strategie adaptative.
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CONTROLER L’AVANCEMENT

« La Commission aidera a définir les indicateurs
permettant d’évaluer le progres, a faciliter une prise
de decision eclairee, I'alignement strategique,
ainsi que des efforts constants d'amélioration;

» Dirigé ou mobilisé par la Commission, en collaboration
avec la collectivité et les intervenants internes
afin d’'identifier les indicateurs en harmonie avec
les objectifs stratégiques;

» Raffiner les indicateurs sera un exercice itératif en
fonction de la réetroaction, de la disponibilité des
données, et des changements sur le plan des priorités
organisationnelles pour assurer leur efficacité a suivre
I'état d'avancement.

La mesure du rendement est
un processus, pas un évenement
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STRATEGIES D’ELABORATION DES IRC

= Approbation de la Commission: veliller a ce que les cadres d’'IRC
soient en harmonie avec les objectifs strategiques et qu’ils recoivent
I'approbation de la Commission;

 Mobilisation des employés: impliquer les employés de tous les
niveaux, solliciter leur apport et encourager un sentiment
d'appartenance vis-a-vis les objectifs des IRC;

= Mobilisation de la collectivité: solliciter la rétroaction de la collectivité

pour garantir que les IRC refletent les attentes et les priorités du
public.




RISQUES DE LA MISE EN CEUVRE DE STRATEGIE

e La gestion du risque est un processus
dynamique et continu, et non un événement
ponctuel,

 Elle met en cause une conversation continue et
une démarche itérative pour identifier, évaluer,
attenuer, et contrdler les risques tout au long du
cycle de vie d'un projet ou d’'une stratéqgie;

« L’identification et la gestion preventives des
risques au niveau de la stratégie sont
necessaires pour mener a bien la prestation
d'un plan stratégique.
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Exemples:

Le désalignement de priorités ou une défaillance de communication
pourrait miner les efforts collectifs vers des objectifs stratégiques;

Une main-d’ceuvre inadéquate ou une pénurie de talent pourrait
entraver I'exécution d’initiatives stratégiques, ralentissant le progres et
I'arrivée des résultats;

Une dépendance sur des sources de financement a court terme ou des
fluctuations de distribution de subventions gouvernementales risquent
de mettre en péril la durabilité d’initiatives stratégiques;

Influences politiques: des changements du contexte politique peuvent
entrainer des changements de priorités ou des mandats inattendus;

Des événements imprévus tels que des catastrophes naturelles, de
I'agitation civile, ou des pandémies peuvent perturber le cours normal
des opérations, affectant la mise en ceuvre de la stratégie.
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PROCHAINE ETAPES

* Preésentation d’un rapport a la Commission: Preparer et soumettre
une mise a jour a la Commission en juin;

» Elaborer des indicateurs d’état: établir la procédure pour mettre au
point des indicateurs fondés sur la rétroaction de la Commission et de
la collectivite et sur I'alignement strategique;

= Mobilisation des intervenants: tenir d’autres séances de mobilisation
avec la Commission, la collectivité, et les membres du SPO en vue de
valider les stratégies et les ISO.




MERCI BIEN
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