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 Synthèse
administrative 
Les jardins communautaires sont des   
lieux essentiels pour permettre aux   
résidents de se réunir afin de cultiver   
des fruits et des légumes, de nouer des   
liens communautaires et de rehausser la  
biodiversité locale. Pour donner suite au nombre  
croissant de demandes de résidents qui souhaitent  
avoir mieux accès au domaine et à l’aide de  
la municipalité, le Conseil municipal a lancé  
un examen du Plan d’action pour les jardins  
communautaires. Dans le cadre de cet examen,  
la Ville répond à la demande qui vise à étendre la  
définition des jardins communautaires aux autres  
initiatives de verdissement, en veillant à ce que  
ces espaces répondent aux besoins divers de  
notre collectivité. 
Ce Rapport sur « Ce que nous avons appris »,   
compilé d’après les consultations publiques 
et un sondage en ligne, met en lumière le 
souhait ardent de la collectivité à obtenir une  
aide accrue pour les jardins communautaires  
et les initiatives vertes. Les résidents ont 
fait savoir que ces initiatives ont un impact 
considérable sur leur existence, en leur 
apportant des bienfaits comme l’amélioration  
de leur santé mentale, la sécurité alimentaire  
et les occasions d’échanges culturels.   

La Ville entend répondre aux besoins  
opérationnels et donner suite aux  
commentaires de la collectivité, en déposant  
au printemps 2025 un rapport auprès du  
Comité des services communautaires  
pour s’assurer que les recommandations  
cadrent avec les priorités de la collectivité  
et permettent de mieux participer à des   
pratiques urbaines durables. 
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  Contexte  
Il y a à Ottawa plus de 120 jardins communautaires producteurs de fruits et 
de légumes. De ce nombre, 27 sont situés sur des terrains municipaux. La 
Ville soutient et finance ces initiatives dans le cadre du Réseau de jardinage 
communautaire, exploité par l’organisme à but non lucratif Alimentation Juste. 
Le 24 octobre 2023, on a déposé une 
motion invitant les directions générales 
de la Ville à examiner et actualiser la 
version actuelle du Plan d’action pour 
les jardins communautaires, en déposant 
des recommandations officielles sur la 
portée, le leadership, les processus et les 
ressources nécessaires pour promouvoir 
les jardins communautaires et les initiatives 
de verdissement comparables sur les 
terrains municipaux. 

Pour mener cet examen, la Ville travaille en  
collaboration avec un expert-conseil externe,  
soit Hoffmann Hayes, qui apporte une vaste  
expérience dans le domaine de l’agriculture  
urbaine, du jardinage communautaire et  
de l’action communautaire pour étayer la  
participation de la collectivité et examiner les  
processus internes des jardins communautaires  
et des initiatives de verdissement menées par   
la  collectivité et comparables sur le territoire   
de la Ville d’Ottawa.

Le contenu de ce rapport met en lumière les  
priorités, les intérêts et les besoins en aide de la  
collectivité afin d’éclairer le rôle de la Ville dans  
l’aménagement des jardins communautaires  
et des initiatives de verdissement. Cette  
information viendra à son tour éclairer les  
recommandations et les prochaines étapes  
dans l’élaboration de la version à jour du  
Cadre des jardins communautaires et des  
initiatives de verdissement de la Ville d’Ottawa. 

Nous vous invitons à suivre la page consacrée  
aux jardins communautaires et aux initiatives  
de verdissement menées par la collectivité sur  
la plateforme Participons Ottawa afin de suivre  
les progrès accomplis. 

https://alimentationjuste.ca/
https://pub-ottawa.escribemeetings.com/filestream.ashx?DocumentId=158730
https://app06.ottawa.ca/calendar/ottawa/citycouncil/occ/2009/04-08/cpsc/01 - ACS2009-COS-RCS-0005 Gardens.htm
https://app06.ottawa.ca/calendar/ottawa/citycouncil/occ/2009/04-08/cpsc/01 - ACS2009-COS-RCS-0005 Gardens.htm
https://participons.ottawa.ca/les-jardins-communautaires-et-initiatives-vertes
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Définitions
Les initiatives de verdissement menées   
par la collectivité s’inscrivent dans la définition  
collective de tous les efforts portés par la  
collectivité pour rehausser un écosystème  
urbain sain et divers. Ces initiatives pourraient  
consister à aménager des jardins pollinisateurs,  
à gérer les espèces et à protéger les espaces  
naturisés et les actifs naturels afin de promouvoir  
la durabilité et la résilience à long terme de  
l’environnement urbain d’Ottawa. 

On entend par « jardin communautaire »  
un espace commun dans lequel les résidents  
travaillent de concert pour faire pousser  
des fruits et des légumes et pour édifier leur  
collectivité. Les jardins communautaires servent  
à faire pousser des fruits et des légumes ou  
des végétaux qui permettent d’aider à faire  
pousser ces fruits et légumes, par exemple les  
jardins pollinisateurs et les plantes indigènes.  
Les jardiniers communautaires font pousser des  
fruits et des légumes pour leur consommation  
personnelle ou le font sur des parcelles  
individuelles ou communes pour les donner   
à des organismes à but non lucratif. Les  
jardins communautaires aident à favoriser : 

•  
  
  

  
  
  

la sécurité alimentaire; 
• l’action communautaire; 
• la participation citoyenne   
et l’inclusion sociale; 

• la revitalisation des quartiers; 
• la sensibilisation environnementale; 
• la santé mentale et physique   
et le bien-être individuels. 

Le domaine municipal désigne le territoire  
qui appartient, en vertu de la loi, à une  
administration municipale, qui le gère pour  
répondre à différents besoins d’intérêt public.  
La Ville utilise et gère ce domaine dans  
l’intérêt du public, en respectant les lois, les  
règlements et les processus de planification   
de la localité et en veillant à ce que ce  
domaine serve l’intérêt public et réponde   
aux besoins de la collectivité.  
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Méthodologie 
En juin 2024, la Ville d’Ottawa a mené   
deux séances de consultation en virtuel  
destinées à réunir les commentaires de la  
collectivité sur les jardins communautaires et  
sur les initiatives de verdissement; ces deux  
séances ont attiré 93 participants : 49 pour les  
jardins communautaires et 44 pour les initiatives  
de verdissement menées par la collectivité. 
Les discussions ont été animées par six  
conférenciers représentant la collectivité   
et sélectionnés par tirage; ces derniers ont   
fait part de leur expérience locale des projets  
dans la zone urbaine. En outre, plus de   
20 discussions en petits groupes ont donné  
lieu à des échanges approfondis parmi  
les participants. 
Le public avait été invité à y participer en
ligne sur la plateforme Participons Ottawa,
qui donnait de l’information sur cet examen
et qui comprenait un sondage en ligne.
Ce sondage en ligne a été publié dans   
la période comprise entre le 10 juin et   
le 11 juillet 2024. On pouvait y répondre en  
français et en anglais. Cette initiative a suscité  
beaucoup d’intérêt : 4 057 visiteurs y ont  
participé sur la plateforme et 946 membres  
de la collectivité ont répondu au sondage.  

Essentiellement, ce projet s’est inscrit  
au neuvième rang des projets les plus  
performants de la Ville sur la plateforme  
Participons Ottawa en 2024, ce qui met en  
lumière la participation active de la collectivité  
et son intérêt dans ces initiatives. 
La consultation publique et le sondage avaient  
pour objectifs : 

• d’analyser la portée actuelle et   
souhaitée des demandes, l’importance   
de la demande et l’intérêt; 

• d’explorer les bienfaits et les incidences  
des jardins communautaires et des  
initiatives de verdissement; 

• d’examiner les besoins, les difficultés et  
les perspectives actuels; 

• de cerner les points à améliorer; 
• d’établir les priorités de la collectivité.   
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Les questions suivantes ont guidé   
les discussions : 

1 . Dans quelle mesure les jardins  
communautaires ou les initiatives   
de verdissement ont-ils eu un impact   
sur votre vie ou sur l’ensemble de   
la collectivité?

2 . Quelles sont les raisons pour lesquelles  
vous voulez en savoir plus sur les jardins  
communautaires et les initiatives de  
verdissement menées par la collectivité   
ou pour lesquelles vous souhaitez   
y participer? 

3 . Qu’est-ce qui vous a permis de mettre  
au point votre projet? Quels sont les  
obstacles que vous avez dû surmonter? 

4 . Quelle aide vous a-t-il fallu pour lancer  
et pérenniser votre projet?  

En outre, le personnel de la Ville a recueilli les  
points de discussion qui sont compilés dans  
ce rapport, dont les mémoires des résidents  
et des organismes qui n’ont pas pu participer  
aux séances de consultation et qui nous ont  
soumis leurs commentaires par courriel ou   
par téléphone. 

La Ville se réunit aussi à intervalles réguliers  
avec l’organisme partenaire Alimentation  
Juste pour recueillir les commentaires sur les  
besoins, les difficultés et les points à améliorer. 

Le lecteur trouvera dans la section suivante  
la synthèse des commentaires exprimés  
dans le cadre de cette consultation . 
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Ce que nous avons entendu
dans la collectivité 
Nous avons regroupé les commentaires réunis dans la consultation sous 
quatre thèmes, à savoir : 

Thème 1  

Intérêts, bienfaits  
et impact sur  
la collectivité  

Thème 2 

Simplification  
des processus et  
amélioration de la  
communication 

Thème 3 

La Ville comme  
chef de file et   
promoteur proactif 

Thème 4    

Soutien et  
diversification  
des partenariats  
réunissant la  
collectivité   
et la Ville  
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Thème 1 

Intérêts, bienfaits et impact  
sur la collectivité 
Les résidents ont fait savoir qu’ils souhaitaient de plus en plus que la  
Ville aménage des jardins communautaires et mène des initiatives de  
verdissement : ils sont majoritairement favorables à l’extension de ces  
efforts sur tout le territoire de la V ille.  
D’après le sondage, 87 % des répondants 
souhaitent qu’il y ait plus d’initiatives vertes 
menées par la collectivité et de jardins 
communautaires dans leur quartier. 

On leur a demandé quel était leur niveau 
de participation et d’activité à l’heure 
actuelle; ils ont surtout répondu qu’ils 
« ne participent pas eux-mêmes activement 

à un jardin communautaire ou à une initiative  
de verdissement, mais qu’ils voudraient  
bien le faire ». Ils étaient suivis de près  
par les membres de la collectivité qui sont  
« actifs dans un projet, un organisme ou un   
programme communautaire », puis par ceux  
qui ont fait savoir qu’ils « sont membres d’un  
jardin communautaire dans un espace public ». 



Figure 1 : Le graphique à barres ci-dessus représente les différents 
niveaux de participation et d’activité des répondants dans les jardins 
communautaires et dans les initiatives de verdissement menées par 
la collectivité . 
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Niveau d’intérêt et d’activité de la collectivité 

Je ne participe pas activement à un jardin communautaire ou 
à une initiative de verdissement, mais je souhaiterais le faire. 

Je participe activement à un projet, 
un organisme ou un programme communautaire. 

Je suis membre d’un jardin communautaire 
dans un espace public de la Ville. 

Je ne participe pas activement à un jardin communautaire 
ou à une initiative de verdissement. 

Je cultive des produits alimentaires dans un jardin 
avec des membres de ma collectivité dans une arrière-cour 

ou dans la cour avant d’une habitation. 

Autre (Veuillez préciser.) 

Je jardine sur mon balcon ou dans des bacs 
dans un espace privé commun. 

Je cultive un potager avec des membres de ma collectivité 
dans une arrière-cour ou dans une cour avant qui servent 

différents logements ou différentes habitations. 
Je jardine sur mon balcon ou dans des bacs 

dans un espace public commun de la Ville. 
Je suis jardinier-maraîcher ou agriculteur urbain 

qui cultive des potagers à but lucratif dans les limites 
du territoire de la Ville d’Ottawa.  

Dans le sondage, on a demandé à ceux qui  
avaient déclaré qu’ils étaient « actifs dans  
un projet, un organisme ou un programme  
communautaire) de préciser la raison d’être de  
leurs activités actuelles. Voici les trois grandes  
activités auxquelles ils participent, selon ce  
qu’ils ont déclaré : 

1 . les jardins de biodiversité pour les  
pollinisateurs (19,77 %);

2 . la culture des fruits et des légumes   
(15,71 %); 

3 . l’élimination des plantes envahissantes
(13,01 %).

0 50 100 150 200 250 300 350 

Nombre de réponses 

Figure 1 : Le graphique à barres ci-dessus représente les différents 
niveaux de participation et d’activité des répondants dans les jardins 
communautaires et dans les initiatives de verdissement menées par 
la collectivité . 



Figure 2 : Le graphique circulaire ci-dessus fait état du nombre   
de répondants qui ont indiqué la nature de leur participation   
aux activités ci-dessus . 
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4,37 %3,85 %

4,68 % 

5,52 %  

6,35 % 

15,71 %
8,84 % 

19,77 % 

13,01 % 
8,84 % 

9,05 % 

Voici les sept (7) premières réponses 
apportées par les répondants à la question 
portant sur leur motivation en participant 
à ces activités, selon un niveau d’intérêt 
généralement égal : 

1 . aider la faune et les pollinisateurs; 
2 . verdir et embellir ma collectivité; 
3 . loisirs, santé et bien-être; 
4 . pour pouvoir consommer des produits  

alimentaires locaux; 
5 . pour nouer des liens avec mes voisins et 
ma collectivité;

6 . pour protéger l’environnement  
et l’écologie de la localité;

7 . pour intervenir personnellement   
dans la lutte contre les   
dérèglements climatiques. 

Jardins de biodiversité 
pour les pollinisateurs  

Culture de fruits et de légumes 

Élimination des plantes envahissantes 

Plantation d’arbres 

Résilience climatique, dont l’amendement 
des sols, la séquestration du carbone, 
les forêts nourricières et les microforêts 
Projet de sensibilisation et d’information 
sur l’environnement, dont la surveillance 
des espèces et des écosystèmes en péril 

Remise en état ou protection de l’habitat 
(nichoirs et boîtes à chauves-souris, 
entre autres) 

Systèmes d’eau pluviale, 
dont les jardins de pluie, la protection 
et l’assainissement des cours d’eau 
Autres jardins (veuillez préciser) 

Jardins pour enfants 

Jardins pour personnes âgées 
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Figure 2 : Le graphique circulaire ci-dessus fait état du nombre 
de répondants qui ont indiqué la nature de leur participation 
aux activités ci-dessus . 
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Pour répondre à la question dans laquelle  
on les invitait à faire des commentaires  
libres sur les jardins communautaires et les  
autres initiatives de verdissement menées  
par la collectivité et importants à leurs  
yeux, les résidents ont parlé de plusieurs  
grandes motivations qu’ils associaient  
à leur participation active à des jardins  
communautaires et à des initiatives de  
verdissement. Voici les quatre (4) grands  
thèmes qui sont revenus le plus souvent : 

1 . Santé environnementale 
et écologique 
Les participants ont insisté sur le rôle  
de ces initiatives dans la défense de la  
faune, l’accroissement de la biodiversité,  
la protection des pollinisateurs et la  
promotion des espèces de plantes  
indigènes, de même que sur le rôle qu’ils  
jouent lorsqu’il s’agit de mieux éveiller  
les consciences socioenvironnementales  
aux espèces envahissantes et indigènes,  
au compostage, à la santé des sols  
et à la captation des eaux de pluie. Ils  
ont aussi parlé de ces initiatives pour  
l’embellissement de leurs quartiers et de  
leurs parcs, de même que pour offrir aux  
pollinisateurs des habitats essentiels. 

2 . Apprentissage de la sécurité
alimentaire et des systèmes
de production des aliments 
Les participants ont fait savoir que les  
jardins leur donnent accès à des produits  
alimentaires durables, culturellement  
adaptés et nourrissants pour les membres  
nouveaux et anciens de la collectivité. En  
outre, les membres de la collectivité ont  
fait savoir que les jardins étaient l’occasion  
d’apprendre à cultiver durablement des  
produits alimentaires et d’informer la  
collectivité sur les moyens de le faire. 

3 . Loisirs, santé et bien-être 
Les participants ont mis en lumière  
les bienfaits, pour la santé mentale et  
physique, de la participation au jardinage  
et aux initiatives de verdissement. Pour  
certains, ces activités sont l’occasion de  
communier avec la nature, d’éprouver un  
sentiment d’accomplissement et de réduire  
leur stress. D’autres ont fait savoir que les  
projets de jardinage permettent de nouer  
des liens avec la collectivité, en favorisant  
les échanges sociaux significatifs et positifs. 

4 . Liens culturels et sociaux   
Les participants ont fait savoir que  
l’élaboration des projets permet de réunir  
les gens venus de tous les horizons et qui  
ont un intérêt commun pour le jardinage,  
l’alimentation et l’environnement. Les  
répondants ont fait savoir que les jardins  
communautaires constituent des espaces  
uniques pour les échanges culturels, dans  
lesquels on peut apprendre au contact des  
autres et s’échanger des connaissances,  
ainsi que des végétaux, des semences   
et des techniques de jardinage émanant  
de leur culture.   
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Thème 2  

Simplification des processus et 
amélioration de la communication 
La collectivité demande une simplification des processus de la Ville pour 
les jardins communautaires et les initiatives de verdissement et de les rendre 
plus accessibles. Les résidents souhaitent des instructions plus claires, des 
approbations plus rapides et des délais fixes. La collectivité aimerait aussi 
pouvoir communiquer avec la même personne-ressource à la Ville afin de 
répondre à ses questions et de la guider dans les étapes du processus. 
Les résidents ont exprimé le besoin d’avoir 
un centre d’information où ils pourraient 
facilement se renseigner sur la façon dont 
la Ville autorise ou restreint les jardins 
communautaires et les projets similaires à 
Ottawa. Ils veulent un point de contact unique 
ou une plateforme centralisée pour trouver 
des informations, accéder aux financements 
ou aux subventions et comprendre les 
critères d’admissibilité. 

Les résidents demandent en particulier   
qu’on leur donne de l’information claire  
et concertée sur :  

•  les conditions selon lesquelles ils  
peuvent participer à des jardins 
communautaires ou à des initiatives 
de verdissement comparables; 
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• un processus simplifié de dépôt des  
demandes pour participer à de nouveaux  
projets ou pour lancer des projets, dont  
les exigences à respecter, ainsi que les  
politiques de la Ville et les meilleures  
pratiques pour les projets à réaliser   
sur les terrains municipaux ou privés; 

• les lignes de conduite de la Ville pour  
les partenariats à nouer dans le cadre  
des projets, dont les fonctions et les  
attributions, ainsi que les assurances  
à souscrire;  

• les critères d’approbation clairs et  
transparents à respecter, de même   
que sur les délais prévisibles qui  
répondent aux besoins saisonniers   
des initiatives de verdissement et   
des jardins communautaires; 

• les infrastructures que peut offrir la   
Ville, dont l’accès aux terrains et à   
l’eau, le financement, les subventions,   
les partenariats, la formation et le   
soutien réseautique; 

• les projets actuels, éventuels et antérieurs  
afin d’encourager l’équité dans l’accès,  
ainsi que la collaboration de la collectivité; 

• la promotion des partenariats et des  
groupes communautaires existants  
en dif fusant les cartes des projets. 

Voici les suggestions  
de la collectivité : 
Potagers communautaires : 

• Créer une plateforme centralisée pour le 
jardinage communautaire sur le territoire 
de la Ville, en donnant entre autres de 
l’information sur l’accès à l’eau, sur 
l’aménagement des remises, sur les 
critères de conception et sur les  
impératifs matériels. 

• Simplifier les politiques de la Ville pour  
veiller à avoir équitablement accès  
aux terrains, aux ressources et aux  
infrastructures comme l’eau, les sols   
et l’aide dans l’assurance. 

Initiatives de verdissement menées par   
la collectivité : 

• Mettre au point des politiques claires et  
cohérentes pour déterminer l’admissibilité  
des initiatives de verdissement, pour  
donner accès au financement et pour  
établir un processus bien défini et équitable  
pour tous dans l’examen et l’approbation  
des demandes. 

• Désigner un point de contact unique pour  
se mettre en rapport avec les différentes  
directions générales participant à ces  
projets, en donnant des lignes de conduite  
claires aux groupes communautaires et  
aux bénévoles. 

• Offrir, dans les initiatives de verdissement,  
une aide comparable à celle qui est offerte  
pour les jardins communautaires, dont des  
options accessibles pour les assurances. 
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Thème 3 

Le leadership proactif    
et le soutien de la Ville    
Ce thème met en lumière la volonté collective que la Ville d’Ottawa joue 
un rôle de chef de file dans la durabilité environnementale en intégrant 
des pratiques durables dans l’urbanisme, les politiques, les partenariats 
publics-privés et les opérations. 
Les répondants considèrent qu’Ottawa  
est un modèle pour l’agriculture urbaine  
et l’intendance environnementale et  
recommande à la Ville de jouer un rôle   
plus proactif dans la promotion publique,   
le rayonnement et l’information afin  
d’adopter des pratiques durables sur   
les terrains municipaux et privés. 
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Intégration de 
politiques durables 
dans l’urbanisme et 
les activités d’entretien 
Les répondants souhaitent intégrer la durabilité  
dans tous les aspects de l’urbanisme, en   
veillant à ce que les nouveaux projets  
d’aménagement apportent un concours positif  
à la biodiversité de l’écosystème urbain.  

Voici les suggestions
de la collectivité : 

• Obliger à intégrer, dans la planification 
de la Ville, des zones pour les jardins 
communautaires et l’agriculture urbaine afin  
de valoriser la sécurité alimentaire locale. 

• Obliger à intégrer, dans les nouveaux  
aménagements, les plantes indigènes  
pour favoriser dans la localité les   
habitats fauniques et les habitats   
des pollinisateurs. 

• Remplacer les arbres fournis par la  
Ville par des arbres « indigènes »  
afin de promouvoir la biodiversité  
des pollinisateurs de la localité. 

• Donner aux résidents le droit d’aménager  
des pelouses « naturisées » afin de  
promouvoir la biodiversité et de réduire  
les frais d’entretien.  

• Favoriser la création de jardins pollinisateurs  
dirigés par la collectivité dans les parcs de la  
Ville afin d’aménager les habitats essentiels  
aux abeilles et aux autres pollinisateurs. 

• S’assurer que tous les nouveaux  
projets d’urbanisation intègrent, dans  
les pratiques standard, la durabilité,  

l’accès aux espaces verts, les toits  
verts, les jardins communautaires et le  
paysagement en faisant appel à des  
plantes indigènes. 

• Prioriser l’intégration, dans la planification  
de la Ville, des zones de jardins  
communautaires et d’agriculture urbaine  
pour accroître la production et la sécurité  
alimentaires locales. Promouvoir le  
paysagement comestible dans les parcs   
et les lieux publics. 

• Adopter une politique interdisant de  
couper les pissenlits dans les terre-pleins  
des rues de la Ville. 

Soutien en ressources 
pour l’accès équitable, 
l’accessibilité 
et l’inclusion 
Les répondants ont insisté sur l’importance de 
veiller à offrir des conditions équitables d’accès 
aux espaces verts, aux terrains municipaux et 
aux activités de production alimentaire locale, 
surtout dans les quartiers prioritaires. 

Dans leurs commentaires, ils ont surtout évoqué  
les disparités dans l’accès aux ressources 
comme les assurances, les infrastructures, 
l’eau et les installations approuvées. 

Nombreux sont ceux qui ont indiqué qu’il 
fallait cibler et contacter les communautés 
marginalisées, les nouveaux arrivants, les 
immigrants et les résidents autochtones, en 
assurant l’équité de l’accès aux ressources,  
à l’information sur le jardinage et aux 
occasions de participer à l’aménagement  
des jardins communautaires. 
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  Voici les suggestions   
de la collectivité : 

• Donner accès aux terrains municipaux pour  
l’aménagement de potagers et d’espaces  
verts dans la localité, en mettant l’accent  
sur les quartiers prioritaires et sur le  
logement communautaire. 

• Les remises représentent toujours une  
problématique complexe et ardue pour les  
membres de la collectivité, qui demandent  
l’autorisation d’installer des remises et 
des solutions d’entreposage accessibles 
et économiques. 

• Des membres de la collectivité ont  
souligné que l’accès à l’eau et l’entretien  
sont des obstacles qui se dressent  
contre l’aménagement et le succès des  
jardins communautaires et des initiatives  
de verdissement, en rappelant que des  
ressources sont fournies pour certains  
jardins, mais non pour d’autres. Ils  
demandent que tous les jardins soient sur  
un pied d’égalité dans l’accès aux sources  
d’eau et aux services d’entretien lorsque  
leur aménagement est approuvé sur le  
domaine municipal. 

• Les participants ont parlé des difficultés   
relatives au niveau des assurances à   
souscrire à la demande de la Ville, surtout   
pour les initiatives de verdissement   
menées par la collectivité, et ont fait savoir   
qu’il s’agit d’un obstacle à surmonter pour   
participer à ces initiatives.   

Selon le sondage, 40 répondants ont fait 
savoir qu’eux-mêmes ou des membres de 
leur collectivité ou de leur famille affrontent 
des obstacles dans l’accessibilité des jardins 
communautaires et des espaces verts. 

Voici les suggestions 
de la collectivité : 

• Obliger à aménager des infrastructures  
pour des zones d’assise et des bancs  
publics, des ombrières, des sentiers,  
des allées piétonnes, des places de  
stationnement et des places de rangement  
des vélos. 

• Augmenter le nombre de sentiers  
accessibles en fauteuil roulant et de  
places de stationnement désignées. 

• Installer des platebandes surélevées, des  
repose-genoux et sièges de jardin pour les  
personnes qui souffrent d’arthrite ou qui  
ont des difficultés de mobilité. 

• Augmenter la disponibilité des toilettes  
publiques et des installations sanitaires. 

• Améliorer la sécurité et l’éclairage pour  
l’accès aux jardins communautaires  
le soir . 

• Prévoir de meilleures options pour  
le rangement des vélos et des outils  
de jardinage.  

• Aménager des allées piétonnes  
asphaltées et des zones adaptées  
aux cyclistes.  

• Veiller à faciliter l’accès à l’eau pour  
l’arrosage des jardins et l’hydratation  
durant les vagues de chaleur. 

• Améliorer l’état de la chaussée pour  
les petits véhicules et les vélos, surtout  
lorsqu’il pleut. 
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Promotion et 
information du public 
Les répondants insistent sur l’importance 
de l’information et de la sensibilisation 
afin de promouvoir une culture de durabilité. 

Voici les suggestions
de la collectivité : 

• On demande d’aménager des jardins-
témoins dans les espaces publics afin  
de mettre en vitrine les techniques de  
jardinage durables et d’offrir des activités  
d’apprentissage pratiques. 

• Lancer des campagnes pour donner aux  
résidents de l’information sur les bienfaits  
des plantes indigènes, sur la récolte  
urbaine et sur les pratiques de jardinage  
durables, en encourageant la participation  
de la collectivité. 

Suivi du rendement 
et des améliorations 
Les résidents souhaitent qu’on adopte  
des indicateurs transparents pour évaluer  
l’efficacité des initiatives de durabilité et  
les efforts de jardinage communautaire et  
d’intendance menés par la collectivité. 

Voici les suggestions
de la collectivité : 

• On demande d’adopter des indicateurs  
clairs pour évaluer l’impact des jardins  
communautaires sur la production  
alimentaire, sur la biodiversité et sur   
la participation de la collectivité au fil   
du temps. 
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Thème 4  

Soutien et diversification   
des partenariats réunissant
la collectivité et la Ville  

  

Le rôle de réseauteur et de connecteur 
de la Ville 

Nombreux sont les participants qui considèrent que la Ville est un agent  
de liaison essentiel, qui anime la collaboration entre les organismes  
communautaires, les réseaux et les partenaires. On souhaite que la   
Ville offre des occasions soutenues d’aide et de liens aux groupes qui  
participent aux jardins communautaires et aux initiatives de verdissement. 
Dans les commentaires, on recommande  
à la Ville d’être proactive dans les liens  
à établir entre les organismes privés, les  
écoles, les universités et les organisations à  
but non lucratif d’une part et, d’autre part, les  
initiatives de jardinage et de verdissement  
communautaires afin d’améliorer la  

sensibilisation et la participation, surtout parmi 
les jeunes et les nouveaux arrivants. Les 
membres de la collectivité considèrent que ces 
partenariats sont essentiels pour apporter des 
solutions à l’ensemble des difficultés liées à 
l’environnement et à la sécurité alimentaire. 
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Voici les suggestions
de la collectivité : 

• Des répondants ont indiqué qu’ils  
souhaitaient qu’on augmente l’aide offerte  
dans le domaine du logement social grâce  
aux jardins communautaires, en nouant  
des liens plus étroits entre le logement  
abordable et la production alimentaire. 

• On considère aussi que les bibliothèques et  
les terrains patrimoniaux sont des carrefours  
potentiels pour la durabilité environnementale  
et alimentaire, la programmation et  
l’accroissement des activités d’information  
sur tout le territoire de la Ville. 

• Certains souhaitent que la Ville  
communique et collabore avec des  
organismes comme Hydro One et  
Hydro Ottawa, les établissements  
d’enseignement, les conseils scolaires,  
Logement communautaire d’Ottawa et  
la Commission de la capitale nationale  
(CCN) afin de rationaliser le processus  
d’aménagement des jardins. 

• Il faudrait adopter des politiques sur les  
abattements fiscaux ou les subventions à  
l’intention des promoteurs immobiliers qui  
intègrent dans leurs aménagements des  
espaces verts comme les jardins sur les  
toits et les revêtements perméables. 

Nouer des partenariats 
pour l’intendance 
environnementale et 
rehausser la production 
alimentaire sur les 
terrains municipaux 
Dans leurs commentaires, les répondants 
ont précisé qu’ils souhaitaient améliorer les 
partenariats entre la Ville et les groupes 
communautaires afin de promouvoir l’intendance  
environnementale et de faire pousser des fruits  
et des légumes sur les terrains municipaux. 
Les répondants ont invité la Ville à adopter une  
approche mieux concertée et structurée pour  
harmoniser ses ressources avec les initiatives  
menées par la collectivité. 

Voici les suggestions
de la collectivité : 

1 . Un cadre favorable à      
l’intendance communautaire      
sur le domaine municipal    
• Les répondants demandent à la Ville  
d’adopter un cadre et un processus  
formels qui permettraient aux  
organismes et aux groupes autorisés  
d’être des intendants de confiance  
pour les espaces verts municipaux et  
d’accroître la capacité du sol à cultiver  
des fruits et des légumes. 

• Les répondants demandent d’adopter  
un plan de gestion des écosystèmes qui  
intègre la rétroaction et la participation  
de la collectivité dans les secteurs  
opérationnels comme la gestion des  
espèces envahissantes, le soutien des  
espèces indigènes, l’amélioration de la  
biodiversité, les arbres et le paysagement  
comestibles, ainsi que l’ensemble de  
l’entretien des espaces verts et des parcs. 
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2 . Le développement de la capacité pour  
des solutions collaboratives 
• Continuer de soutenir Alimentation  
Juste et de travailler en partenariat avec  
cet organisme pour lui permettre de  
jouer son rôle dans la coordination, la  
formation, l’administration et le mentorat. 

• Les répondants demandent à la Ville de  
créer des espaces dans lesquels elle  
pourrait collaborer avec les groupes  
communautaires dans enjeux essentiels  
comme la biodiversité, le verdissement  
urbain et la durabilité. Ils réclament une  
évolution en adoptant des pratiques  
durables et plus traditionnelles dans  
la gestion du territoire.  

• Ils suggèrent en outre de faire appel aux  
connaissances locales pour promouvoir  
la formation des employés des Services  
des parcs de la Ville pour qu’ils puissent  
reconnaître et gérer les espèces  
envahissantes et les espèces indigènes  
afin d’améliorer la biodiversité locale. 

• Les résidents ont aussi mis en lumière  
la nécessité de nouer des partenariats,  
en priorisant le mentorat, le leadership  
et la diversification des modèles  
de partenariat — pour favoriser la  
croissance des organisations diverses  
afin de perfectionner les compétences  
et les connaissances destinées à  
améliorer la participation de la collectivité  
dans la production alimentaire urbaine,  
l’intendance environnementale et le 
développement collectif.

• Explorer les partenariats publics,  
privés et pluriels (P4) afin de produire  
de plus vastes retombées sociales,  
économiques et environnementales. 

3 . L’optique de la réduction   
des risques et l’allégement des  
formalités administratives 
• Les résidents demandent à la Ville  
d’être plus tolérante à l’égard du risque  
de ces projets en contrepartie de la  
confiance de la collectivité en réduisant  
les obstacles liés à la responsabilité,  
à la réglementation et à l’accès  
aux ressources.  

• Faciliter l’accès aux terrains municipaux  
pour les efforts d’enlèvement des  
plantes envahissantes et d’amélioration  
de la biodiversité, en réduisant la  
rigueur des exigences pour les efforts  
des bénévoles. 

• S’engager à apporter une aide pratique,  
par exemple en offrant des bacs de  
compostage dans tous les jardins  
communautaires et en veillant à donner  
accès à l’eau et à assurer l’entretien  
des infrastructures d’aqueduc de   
la Ville pour ces espaces. 

• Donner l’autorisation d’aménager d’autres  
infrastructures permettant d’améliorer  
la biodiversité, par exemple des nichoirs  
pour les oiseaux, des dortoirs à chauves- 
souris et des hôtels pour les abeilles, en  
aménageant la signalétique conséquente  
pour l’éveil des consciences sociales  
et l’apprentissage.  
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Merci d’avoir participé
à notre sondage ! 
Chers membres de la collectivité, 
Nous tenons à vous exprimer notre vive gratitude pour avoir participé à nos 
événements virtuels relatifs aux jardins communautaires et aux initiatives 
de verdissement de la collectivité et pour nous avoir livré vos commentaires 
dans le cadre du sondage publié sur la plateforme Participons Ottawa. Votre 
participation et vos commentaires nous apportent une aide inestimable. 
Vos commentaires nous ont permis de réunir 
de vastes connaissances et points de vue. 

Ce rapport sur « Ce que nous avons entendu »  
guidera les recommandations que le personnel  
de la Ville présentera au Conseil municipal  
sur les jardins communautaires et les  
initiatives vertes comparables sur les terrains  
municipaux, dont la portée, le leadership, les  
processus et les ressources nécessaires.  

Pour prendre connaissance de l’information  
la plus récente sur les progrès accomplis, sur  
les prochaines étapes et sur les moyens de  
participer, nous vous invitons à consulter la  
page Les jardins communautaires et initiatives  
vertes sur la plateforme Participons Ottawa  
(offerte en français et en anglais), où vous  
pourrez consulter l’information à jour sur les  
documents communiqués au Conseil municipal,  
les prochaines activités de consultation et la  
participation à l’élaboration de ce rapport.  

Si vous avez des questions spécifiques,  
veuillez nous adresser un courriel  
JardinsCommunautaires@ottawa.ca. 
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