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Motion  

WHEREAS the City of Ottawa maintains the core values of transparency, 
impartiality, respect, and accountability; and 

WHEREAS the parent company X-Corp purchased the platform formerly known 
as Twitter in 2022; and 

WHEREAS the company X-Corp, the owner, and their platform X have clearly 
demonstrated that they no longer possess or respect these values; and  

WHEREAS the City of Ottawa, and associated departments, currently maintains 
active accounts on X; and 

WHEREAS other social media platforms have emerged as viable alternatives; and 

WHEREAS numerous other Canadian municipalities have suspended their X 
accounts, and shifted their public communications to these alternative 
platforms;  



THEREFORE BE IT RESOLVED THAT the City of Ottawa, and all associated 
departments, create a plan to suspend all associated X-holdings platforms and 
migrate to alternative platforms.  

BE IT FURTHER RESOLVED THAT prior to the suspension, the City of Ottawa 
post on X informing residents of the intent to suspend its accounts, and redirect 
residents to other platforms through which they can engage and receive updates 
from the City of Ottawa.  

 

Motion 

ATTENDU QUE la Ville d’Ottawa a comme valeurs fondamentales la transparence, 
l’impartialité, le respect et la responsabilité; et 

ATTENDU QUE la société mère X-Corp a acheté en 2022 la plateforme auparavant 
appelée Twitter; et 

ATTENDU QUE X-Corp, le propriétaire et la plateforme X ont clairement démontré 
qu’ils ne possèdent et ne respectent plus ces valeurs; et  

ATTENDU QUE la Ville d’Ottawa et ses directions générales ont actuellement des 
comptes actifs sur X; et 

ATTENDU QUE d’autres plateformes de médias sociaux sont des options viables; 
et 

ATTENDU QUE de nombreuses autres municipalités canadiennes ont suspendu 
leur compte X et transféré leurs communications publiques vers d’autres 
plateformes;  

PAR CONSÉQUENT, IL EST RÉSOLU QUE la Ville d’Ottawa et ses directions 
générales produisent un plan pour suspendre les activités sur toutes les 
plateformes associées à X et migrer vers d’autres plateformes; 

IL EST EN OUTRE RÉSOLU QU’avant cette suspension, la Ville d’Ottawa indique 
ce fait sur X et réoriente la population vers d’autres plateformes sur lesquelles 
elle peut communiquer avec la Ville et demeurer au fait des nouveautés. 

 

 



Departmental Staff 

Staff will be available at the meeting to respond to questions if required. 

Financial Implications 

There are no financial implications associated with this motion. 

Legal Implications 

Legal Services is aware of the Motion and will be at Committee to respond to any 
questions. 
 

Disposition:  

Staff will implement the recommendations in this motion, as appropriate. 
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