Members’ Motion submitted to Community Services Committee
Meeting date: 23 September 2025
Moved by: Councillor S. Plante
Motion Title: Motion — Councillor S. Plante — Responses to Encampments
ACS File No.: ACS2025-OCC-CCS-0090
Ward: Citywide

Motion d’un membre soumise au Comité des services communautaires

Date de la réunion : le 23 septembre 2025
Motion de :

Titre de la motion : Motion — S. Plante, conseillére — Intervention face aux
campements de fortune

Dossier n° (ACS) : ACS2025-OCC-CCS-0090

Quartier : A I'échelle de la ville

MOTION

WHEREAS City Council declared “an Affordable Housing and Homelessness
Crisis and Emergency” at its meeting of January 29, 2020, and where it joined the
“Solve the Crisis"” campaign of the Ontario’'s Big City Mayors (OBCM), focused on
addressing the homelessness and mental health/addictions crisis in Ontario;

WHEREAS one downstream effect of having inadequate resources for addressing
homelessness and mental health/addictions is the proliferation of encampments;

WHEREAS encampment dismantles are handled by the Unsheltered Task Force, a
group chaired by the Community and Social Services Department with inclusion
from Ottawa Police Services, Ottawa Public Health, By-law and Regulatory
Services, the Public Works Department, and not-for profit outreach social
services;

WHEREAS the number and volume of encampments in Ward 12, particularly in
the downtown core, including the ByWard Market, Lowertown and Sandy Hill, has
skyrocketed without the proper housing and mental health/addictions prevention,
support and treatment;

WHEREAS these encampments can be a public health and safety concern
creating enormous social disorder which impacts the quality of life for the
surrounding community;


https://pub-ottawa.escribemeetings.com/Meeting.aspx?Id=cc9ea3d1-3b98-3d41-94f0-8c72140880bc&Agenda=PostMinutes&lang=English&Tab=attachments#391949

WHEREAS these ongoing impacts to the surrounding community due to
encampments affect the ability of residents to enjoy community spaces;

WHEREAS children are acutely impacted by health and safety concerns resulting
from social disorder and encampments which can affect early childhood
development;

WHEREAS City staff address encampments on a case-by-case basis following a
standardized approach across the city;

WHEREAS timelines established for dismantles though the Unsheltered Task
Force are limited by partner agencies (Police, Bylaw, Public Works, Social
Services) availability;

WHEREAS Residents have pointed out that there are categories of encampments
should be better triaged based on activities occurring in the encampment such as
where there is criminal activity;

WHEREAS having systematic responses to encampments where there is criminal
activity should illicit a different response than for those genuinely seeking and
needing housing;

WHEREAS the distribution of tents is not sanctioned by the City, nor are
organizations that the City funds sanctioned to provide tents;

WHEREAS encampments can be a public health risk where there is the presence
of refuse and human waste, on both public and private property;

WHEREAS tents can hide nefarious activity committed, whether drug dealing and
consuming, and/or sexual assault and harassment;

WHEREAS the City’s procedures for encampment dismantles are based on a
standardized response which is limited by the resources available from City and
partner agencies; and

WHEREAS the City has limited resources to address the surrounding
community’s concerns around encampments including living with constant
aggression and verbal assaults, children whom not all have the luxury of moving,
seeing their effects on mental health being compromised and other hazards.

THEREFORE BE IT RESOLVED that the Community Services Committee
recommend that Council direct Community and Social Services Department staff
as follows:

1. That staff provide a written summary of the current response to addressing
encampments, particularly as it relates to the response in Ward 12; and

2. That staff complete an analysis of encampment response, including
dismantles, across the City (by Ward) and utilize the data to identify gaps
which will be used to inform resource needs and prioritization by Q4 2025.



3. That following the by Ward analysis, staff will meet with impacted Ward
Councillors to discuss the findings.

MOTION

ATTENDU QUE le Conseil municipal a déclaré une crise et une situation
d’urgence en matiére de logement abordable et d’itinérance a sa réunion du 29
jJanvier 2020 et qu’il participe a la campagne « Résoudre la crise » de I’Ontario’s
Big City Mayors (OBCM), qui vise a lutter contre I'itinérance et la crise de santé
mentale et de toxicomanie en Ontario; et

ATTENDU QUE l'une des répercussions en aval du manque de ressources pour
lutter contre ces problémes est la prolifération des campements; et

ATTENDU QUE le démantelement des campements reléve du Groupe de travail
sur les personnes sans-abri, présidé par la Direction générale des services
sociaux et communautaires et comptant le Service de police d’Ottawa, Santé
publique Ottawa, les Services des réeglements municipaux, la Direction générale
des travaux publics et des organismes de services sociaux et d’intervention sans
but lucratif; et

ATTENDU QUE le nombre et I'ampleur des campements dans le quartier 12,
particulierement au centre-ville — y compris au marché By, dans la Basse-Ville et
dans la Cote-de-Sable — ont explosé en I’'absence de logements convenables et
de services de prévention, de soutien et de traitement adéquats des problémes
de santé mentale et de dépendance; et

ATTENDU QUE ces campements peuvent présenter des risques pour la santé et
la sécurité publiques, créant un désordre social qui nuit a la qualité de vie de la
population des secteurs environnants; et

ATTENDU QUE cette situation, qui perdure a cause des campements, empéche
les résidentes et résidents de profiter des lieux communautaires; et

ATTENDU QUE les enfants sont grandement affectés par les risques pour la
santé et la sécurité découlant du désordre social et des campements, une
situation qui peut nuire au développement de la petite enfance; et

ATTENDU QUE le personnel municipal traite les campements au cas par cas,
selon une approche normalisée a I’échelle de la ville; et

ATTENDU QUE les échéanciers de démantélement fixés par le Groupe de travail
sur les personnes sans-abri sont limités par la disponibilité des organismes
partenaires (Service de police d’Ottawa, Services des réglements municipaux,
Direction générale des travaux publics, Direction générale des services sociaux
et communautaires); et
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ATTENDU QUE les résidentes et résidents ont fait savoir que certains
campements devraient étre priorisés en raison des activités qui s’y déroulent (ex.
: activités criminelles); et

ATTENDU QUE les interventions systématiques pour les campements ou ont lieu
des activités criminelles devraient étre différentes de celles pour les campements
regroupant des gens cherchant véritablement a se trouver un logement; et

ATTENDU QUE la distribution de tentes n’est pas interdite par la Ville et que celle-
ci n’interdit pas non plus aux organismes qu’elle finance d’en distribuer; et

ATTENDU QUE les campements peuvent poser des risques pour la santé
publique lorsqu’il y a des détritus et des excréments humains, tant sur les
propriétés publiques que privées; et

ATTENDU QUE les tentes peuvent camoufler des activités répréhensibles, qu’il
s’agisse de trafic ou de consommation de drogues, d’agressions sexuelles ou
encore d’intimidation; et

ATTENDU QUE les protocoles de la Ville concernant le démantélement des
campements reposent sur des interventions normalisées, lesquelles sont limitées
en raison des ressources dont elle et ses organismes partenaires disposent; et

ATTENDU QUE la Ville a peu de ressources pour apaiser les inquiétudes de la
population des secteurs a proximité des campements (agressions verbales et
autres, impossibilité de déménager pour les enfants, effets sur la santé mentale
et autres dangers);

PAR CONSEQUENT, IL EST RESOLU QUE le Comité des services
communautaires recommande au Conseil de demander au personnel de la
Direction générale des services sociaux et communautaires de faire ce qui suit :

1. Soumettre un résumé écrit des interventions actuelles en lien avec les
campements, particulierement dans le quartier 12;

2. Réaliser une analyse de ces interventions, y compris des démantéelements,
a I’échelle de la ville (par quartier), et utiliser les données pour dégager les
lacunes en vue de déterminer les besoins en ressources et les priorités
d’ici le quatrieme trimestre de 2025;

3. Rencontrer, une fois I’analyse effectuée, les conseilléres et conseillers des
quartiers touchés pour discuter des constats.



OPERATIONAL STAFF COMMENTS

Community and Social Services Department staff will be available at the meeting to
respond to questions if required.

FINANCIAL IMPLICATIONS

No financial impact.

LEGAL IMPLICATIONS

There are no legal impediments to the implementation of the motion's resolution.

DISPOSITION

If carried at Committee, this motion will be submitted to City Council for consideration on
8 October 2025.

Staff in the Community and Social Services Department will implement the
recommendations in this motion, as appropriate.
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