Council and Committee Member Inquiry Form
Demande de renseignement d’un membre du Conseil et Comité

Subject: Central Park High School Routes

Objet : Trajets des éléves du secondaire — Secteur du parc Central

Submitted at: Transit Committee Présenté au: Comité du transport en
commun

From/Exp.: Date: September 11, 2025  File/Dossier : TC 2025-08

Councillor / Conseiller Date: le 11 septembre

R. Brockington 2025

To/Destinataire:

Transit Services Department / Services de transport en commun

Inquiry:

High school students who live in the Central Park neighbourhood are experiencing a
90+ minute commute to travel to/from Nepean High School and Notre Dame High
School. Both the frequency of bus routes and schedules are significantly impacting the
commute of students.

How can OC Transpo make some adjustments to better serve high school students who
live in the Central Park neighbourhood?

Demande de renseignement:

Les éleves qui résident dans le secteur du parc Central mettent plus de 90 minutes
pour se rendre a la Nepean High School et a la Notre Dame High School et pour en
revenir. La fréquence et les horaires des autobus ont d'importantes répercussions sur
les déplacements des éleves.

Quelles mesures OC Transpo peut-elle prendre pour mieux servir ces éleves?

Response (Date: November 13, 2025)

Staff have received feedback from students living in the Central Park neighbourhood
regarding longer morning and afternoon travel times. In early September, when students
return to school, traffic and congestion is unpredictable due to more road users returning
from summer break. Once bus service stabilized and this feedback was analyzed, service
was improved on October 14 with the addition of a Route 81 trip departing Tunney’s
Pasture at 15:40. This trip provides service for students travelling from Nepean and Notre



Dame high schools to the Central Park area. Students can also access Route 81 on
Kirkwood Avenue or transfer to Route 81 from other routes, such as Route 11 on
Richmond Road or Route 85 on Carling Avenue.

OC Transpo staff work every day to continuously deliver a good service and to improve all
aspects of the transit system for customers. Staff are currently working to further improve
service to both high schools by focusing on reliability for morning trips on Route 81 and will
provide further updates directly to Councillor Brockington as information is available.

Réponse (Date : le 13 novembre 2025)

Le personnel a regu des commentaires d’éléves qui habitent dans le secteur du parc
Central concernant la durée accrue des trajets du matin et de I'apres-midi. Au début
septembre, lors de la rentrée, la circulation et la congestion sont imprévisibles en raison
du nombre accru de personnes qui retournent a leurs activités aprés la pause estivale.
Une fois le service d’autobus stabilisé et ces commentaires analysés, nous avons
amelioré le service, a partir du 14 octobre, en ajoutant un trajet au circuit 81, partant de la
station Tunney’s Pasture a 15 h 40. Ce trajet vise les éléves qui partent de la Nepean High
School et de la Notre Dame High School pour se rendre dans le secteur du parc Central.
Elles et ils peuvent aussi prendre I'autobus 81 sur 'avenue Kirkwood ou encore effectuer
un transfert a partir d’'un autre circuit (par exemple, le circuit 11 sur le chemin Richmond
ou le circuit 85 sur I'avenue Carling).

Le personnel d’OC Transpo s’efforce au quotidien d’offrir un bon service et d’'améliorer
tous les aspects du réseau de transport en commun pour la clientele. |l travaille
actuellement a bonifier encore plus le service pour les éléves de ces deux écoles
secondaires en étudiant la fiabilité des trajets matinaux du circuit 81. Nous tiendrons le
conseiller Brockington au courant des développements.



Standing Committees / Commission Inquiries:
Demande de renseignements des Comités permanents / Commission :

Response to be listed on the Transit Committee Agenda of November 24, 2025.

La réponse devrait étre inscrite a I'ordre du jour de la réunion du Comité du transport en
commun prévue le 24 novembre 2025.




