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RÉPONSE À LA COVID-19

■ Santé publique Ottawa est le 
principal organisme chargé de la 
réponse de la Ville d’Ottawa à la 
pandémie. Le tout est coordonné par 
le Bureau de la gestion des urgences. 

■ Notre réponse relève du Plan 
pandémique du SPO et du Plan de pandémique du SPO et du Plan de 
gestion des urgences du SPO.

■ Des rencontres quotidiennes ont lieu 
avec la Ville, les partenaires policiers 
provinciaux, l’APO / l’ACS et la CSPO.

■ Des rencontres périodiques se 
tiennent aussi avec les partenaires en 
sécurité publique de la RCN et les 
organismes policiers nationaux et 
internationaux.
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STRATÉGIE OPÉRATIONNELLE

■ Assurer les opérations policières; 

■ Protéger nos membres; 

■ Conserver notre capacité d’offrir les opérations 
policières;

■ Conserver notre capacité d’offrir les opérations 
policières;

■ Préserver nos systèmes communautaires et de 
soins de santé.
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SITUATION ACTUELLE – INTERNE

■ Appliquer les pratiques de contrôles des infections en santé et sécurité 
professionnelles 

■ Offrir des conseils sur la protection des membres du SPO et conserver un 
effectif en santé.

■ En confier la direction à l’Équipe de planification pandémique.■ En confier la direction à l’Équipe de planification pandémique.
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SITUATION ACTUELLE - INTERNE

■ Contrôles administratifs : stratégies de dotation (travail à 
domicile, heures de début échelonnées, réunions et défilés 
virtuels, modèle de dotation de la réserve)

■ Contrôles techniques : obstacles physiques

■ Contrôles matériels : équipement de protection personnelle, ■ Contrôles matériels : équipement de protection personnelle, 
nettoyage et décontamination
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SITUATION ACTUELLE - INTERNE

■ Création d’une page Web interne centralisée pour tenir 
les membres au fait de la situation.

▫ Astuces de sécurité pour le personnel de première ligne

▫ Mises à jour des mesures

d’application de la loid’application de la loi

▫ Conseils pour le travail à domicile

▫ Contacts clés

▫ Mieux-être / santé mentale

▫ Solutions informatiques

■ Accessibilité (ordis portatifs, de  bureau ou téléphone cellulaire).
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SITUATION ACTUELLE - EXTERNE

■ Sondage des entreprises fermées pour en améliorer la sécurité par des outils de 
prévention du crime

■ Patrouilles proactives panmunicipales

■ Vulgarisation : Distribution d’aliments aux résidents vulnérables par l’Équipe des 
ressources de quartier (ÉRQ)

■ Éducation c. application de la loi : Inspirées des règlements municipaux (Loi sur les 
mesures d’urgence et la protection civile)mesures d’urgence et la protection civile)

■ Loi sur la quarantaine fédérale : Conformité

■ Campagne anti-abus à l’intention des femmes et des enfants

■ Visites des employés de première ligne aux hôpitaux de la région d’Ottawa pour montrer 
de la solidarité et exprimer nos remerciements. 

▫ Vidéo créée et envoyée à chaque hôpital
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INCIDENCES POLICIÈRES – APPELS 
DE SERVICE

§ À ce jour, les appels répartis 
nécessitant une présence policière 
sur place ont chuté de 3 % ou        
3 000 appels 

§ Depuis le 16 mars, les appels 
répartis ont diminué de 30 % 
(±200 appels par jour)(±200 appels par jour)

§ EN AUGMENTATION :
Demande d’interventions 
policières, Conflits (partenaires, 
quartiers, familles), Plaintes 
conjugales, Santé mentale et 
Itinérance 

§ Comprend les patrouilles 
panmunicipales, l’aide aux 
entreprises, la vulgarisation 
communautaire.
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INCIDENCES POLICIÈRES –
CRIMINALITÉ

■ À ce jour, la criminalité signalée a 
reculé de 2 %, due à un nombre 
moindre de crimes contre les biens (vols 
inférieurs à 5 000 $) 

■ Les fusillades ont fléchi de 55 % pour se 
situer à 9 incidents (-11) avec 37 armes 
à feu retirées de la circulation (25 armes à feu retirées de la circulation (25 armes 
de poing)

■ Par suite de la situation d’urgence, la 
criminalité signalée a diminué de 20 %

▫ En baisse : Agressions (-7 %), Violences 
sexuelles (-30 %), Vols qualifiés (-43 %), 
Vols (-50 %)

▫ En augmentation : Introductions par 
effraction (60 %), Fraudes (4 %), Méfaits 
(6 %)
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MISE À JOUR SUR LES FINANCES

■ La réponse à la pandémie de COVID-19 représente un 
important risque financier pour le Budget 2020 du SPO

■ L’équipe de commandement du SPO fera le point tous 
les mois à la Commission par l’intermédiaire du CVF

■ D’importants contrôles financiers ont déjà été déployés

■ Les prévisions actuelles laissent entrevoir un déficit 
entre 1,4 G$ et 5,9 G$

■ D’autres scénarios sont à l’étude afin de réduire le 
déficit en cours d’exercice et de gérer les incidences à 
long terme
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INCIDENCES DE LA COVID-19 SUR 
LE BUDGET DE 2020

Poste budgétaire Juin AF 2020 Commentaires

Pressions sur les revenus 3,2 7,4 Services rémunérés, Antécédents, Aéroports

Pressions sur les dépenses 3,3 11,4 ÉPP, Crédits non utilisés, HS Pandémie

Pressions totales 6,5 16,8

Réduction des dépenses – (1,2) (3,7) HS Tribunaux, HS Fête du Canada, HS 

En G$
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Réduction des dépenses –
non discrétionnaires

(1,2) (3,7) HS Tribunaux, HS Fête du Canada, HS 
Ordinaires, Carburant

Réduction des dépenses –
discrétionnaires

(3,9) (9,2) Gel des dépenses, Déplacements, Formation, 
HS Services rémunérés

Réduction des dépenses 

totale

(5,1) (12,9)

Déficit 1,4 5,9

■ Harmonisés avec le processus de prévisions financières du Groupe de travail sur la continuité 
des opérations de la Ville d’Ottawa

■ Hypothèses de haut niveau à ce moment-ci…. Les prévisions évolueront à mesure que le temps 
avancera et que davantage de données seront disponibles

■ Deux scénarios envisagés – selon la durée de la pandémie
▫ Fin de juin OU Fin de l’année 



NEXT STEPSPROCHAINES 

ÉTAPES

PROCHAINES 

ÉTAPES■ Incident
(4 à 6 semaines)

■ Stabilisation (pics 
pandémiques 
éventuels)
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éventuels)
(2 à 6 mois)

■ Reprise 
(6 à 12 mois)

■ Post-incident
(Plus de 12 mois)



CONCLUSION
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