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Direction générale de la planification, de I'infrastructure et du développement
économique
Résumé du secteur de service 2020 — Services d’infrastructure

Les Services d’infrastructure (SI) font partie de la Direction générale de la planification, de I'infrastructure et du
développement économique (DGPIDE), qui appuie les priorités en matiere de développement de la Ville, qu’il s’agisse de
la planification et de la réalisation des occasions de croissance et de l'infrastructure, de la gestion des biens municipaux
ou de la promotion de la prospérité économique.

Vision
Améliorer Ottawa pour que tous en profitent, aujourd’hui et demain.
Mission

Concrétiser les priorités en matiere de construction, de la planification a I'exécution des projets d’infrastructure jusqu’a la
gestion des infrastructures et des investissements.

Programmes et services offerts
Les Services d'infrastructure offrent les services suivants :
Gestion des actifs

Administrer et optimiser le cycle de vie des infrastructures municipales évaluées a plus de 42 milliards de dollars, gérer
l'inventaire, évaluer 'état et le rendement, élaborer des stratégies de renouvellement axées sur le risque et définir les
besoins en matiere d’'investissement. Diriger I'établissement d’'un plan directeur des ressources en eau, assurer la



protection de I'eau de source et définir les programmes d'immobilisations. Gérer le Programme de gestion intégrale des
actifs (GIA) de la Ville

Gestion de la qualité

Gérer la qualité des projets d’infrastructure dans leur ensemble en ce qui concerne les lignes directrices de la conception
et les normes de construction, la qualité des matériaux et les pratiques de réalisation des projets.

Conception et construction

Gérer la conception et la construction des infrastructures, édifices et parcs, ainsi que le renouvellement de ceux qui
existent déja. Il s'agit de projets d'immobilisations évalués annuellement a environ 500 millions de dollars.



Ville d’Ottawa
Direction générale de la planification, de I'Infrastructure et du développement économique

Services d'infrastructure —Besoins en ressources de fonctionnement
en milliers (000 $)

2020

Variations en $

Prévisions Estimations
par rapport au

Budget 2019

Dépenses par programme
Bureau du directeur général 575 673 623 641 18
Assurance de la qualité 2,639 2,936 3,244 4,231 987
Projets spéciaux 703 1,224 177 180 3
Conception et construction des installations 4,764 5,422 5,116 5,219 103
Conception et construction municipal 7,812 7,988 8,358 8,581 223
Direction de la gestoin des biens 12,312 12,636 12,802 13,028 226
Dépenses brutes 28,805 30,879 30,320 31,880 1,560
Récupération des colts et affectations -22,527 -24,065 -23,406 -24,721 -1,315
Revenus -15 -16 -16 -16 0
Besoins nets 6,263 6,798 6,898 7,143 245
Dépenses par catégorie
Salaires et avantages sociaux 24,360 26,547 26,089 26,949 860
Heures supplémentaires 198 249 235 235 0
Matériaux et services 3,769 3,833 3,828 4,528 700
Transferts/subventions/charges financiéres 0 0 0 0 0
Codts du parc automobile 97 151 97 97 0
Codts des installations de programme 0 0 0 0 0
Autres colts internes 381 99 71 71 0
Dépenses brutes 28,805 30,879 30,320 31,880 1,560
Récupération des colts et affectations -22,527 -24,065 -23,406 -24.,721 -1,315
Dépenses nettes 6,278 6,814 6,914 7,159 245
Revenus par catégorie
Fédéraux 0 0 0 0 0
Provinciaux 0 0 0 0 0
Municipaux 0 0 0 0 0
Fonds propres 0 0 0 0 0
Frais et services -15 -16 -16 -16 0
Amendes 0 0 0 0 0
Autres 0 0 0 0 0
Total des revenus -15 -16 -16 -16 0
Besoins nets 6,263 6,798 6,898 7,143 245
Equivalents temps plein 212.67 214.67 2.00




Ville d’Ottawa
Direction générale de la planification, de I'Infrastructure et du développement économique
Services d'infrastructure — Frais d'utilisation

Tarif Variation en Variation en Recettes
Tarif Tarif % par % par Date d'entrée

n$
2020

en milliers

en $ 2018 en $ 2019 ($000) 2020

rapport a rapport a en vigueur
2019 2018

Droits de terrassement relatifs a la dégradation
Redevances de dégradation de la chaussée (par métre carré)

2 ans ou moins 36.20 37.00 37.90 2.4 % 4.7 %| 1erjanv. 2020

2a4ans 30.10 30.85 31.60 2.4 % 5.0 %| 1erjanv. 2020

4a7ans 24.20 24.80 25.40 2.4 % 5.0 %[ 1erjanv. 2020

7a10ans 15.10 15.50 15.87 2.4 % 5.1 %| 1erjanv. 2020

10 ans et plus 6.00 6.15 6.30 2.4 % 5.0 %[ 1erjanv. 2020
Documents de lignes directrices

Documents de lignes directrices (CD seulement) 80.00 82.00 84.00 2.4 % 5.0 %[ 1erjanv. 2020
Inspections pour accident

3 heures minimum (tarif horaire) 160.00 164.00 168.00 2.4 % 5.0 %[ 1erjanv. 2020

Tous frais d'un tiers (recouvrement des co(ts) 100% 100% 100% 0.0 % 0.0 %| 1erjanv. 2020

Transfert de révision
Le transfert des frais de révision est effectué par le
ministére de I'Environnement et de I'Action en matiére
de changement climatique

Frais généraux et d'administration
Tout recouvrement des colts pour travaux exécutés
pour une tierce partie ne faisant pas l'objet d'autres
ententes, comme les promoteurs immobiliers, les
conseils scolaires, les universités ou toute autre partie
intéressée 15% 15% 15% 0.0 % 0.0 %| 1erjanv. 2020
Total du Service 0




Planification, Infrastructure et Développement économique
Résumé du secteur d’activité 2020 — Systémes naturels

La Direction des systemes naturels au sein des Services du développement économique et de la planification a long
terme fait partie de la Direction générale de la planification, de l'infrastructure et du développement économique, qui
appuie les priorités en matiere de développement de la Ville, qu’il s’agisse de la planification et de la réalisation des
occasions de croissance et de I'infrastructure, de la gestion des biens municipaux ou de la promotion de la prospérité
économique. Ce secteur d’activité rend des comptes par l'intermédiaire du Comité permanent de la protection de
'environnement, de I'eau et de la gestion des déchets.

La Direction élabore des politiques et offre des programmes visant a protéger le milieu naturel, la forét urbaine et le
secteur rural d’Ottawa. Elle agit en tant que centre d’expertise sur les systémes naturels en offrant un encadrement pour
promouvoir le développement durable et en favorisant la santé du systéme d’espaces naturels, d’espaces verts et de
terres arables. Elle tire parti des partenariats, de la sensibilisation du public et des initiatives d’intendance pour poursuivre
les objectifs environnementaux de la Ville.

Programmes et services offerts par Systémes naturels

e Encadrement du Plan de gestion de la forét urbaine

 Elaboration et exécution de politiques pour protéger et bonifier les espaces naturels de la ville

e Administration des programmes de subventions liés a I'environnement et pour I'assainissement de I'eau en milieu rural
e Evénements, comme la série de conférences sur la faune

e Examen de 'aménagement et de l'infrastructure (mise en ceuvre des politiques environnementales de la Ville)

e |dentification des terres naturelles aux fins d’acquisition par la Ville



Direction générale de la planification, de lI'infrastructure et du développement
économique
Résumé du secteur d’activité 2020 — Changements climatiques et résilience

L’Unité des changements climatiques et de la résilience de la Direction du développement économique et de la
planification a long terme fait partie de la Direction générale de la planification, de l'infrastructure et du développement
economique (DGPIDE) qui appuie les priorités en matiére de développement de la Ville, qu’il s’agisse de la planification et
de la réalisation des occasions de croissance et de I'infrastructure, de la gestion des biens municipaux et des
investissements, ou de la promotion de la prospérité économique. Cette unité rend des comptes par 'intermédiaire du
Comité permanent de la protection de I'environnement, de 'eau et de la gestion des déchets et est responsable de
I'élaboration et de la coordination de politiques, programmes et plans stratégiques visant a diminuer les émissions de gaz
a effet de serre et & accroitre la résilience d’Ottawa face aux changements climatiques. A titre de centre d’expertise de la
Ville sur les changements climatiques et la résilience, I'équipe formule également des recommandations techniques sur
les projets municipaux et appuie les initiatives communautaires.

Programmes et services offerts

L’Unité des changements climatiques et de la résilience est chargée de :

e la mise a jour sur la qualité de 'air et les changements climatiques;

e ['évolution énergétique;

e la stratégie de résilience aux changements climatiques (prévisions climatiques, évaluation de la vulnérabilité et plan de
résilience);

e linventaire annuel des gaz a effet de serre.



Ville d’Ottawa
Direction générale de la planification, de I'Infrastructure et du développement économique

Résilience et Politique relative aux systémes naturels — Besoins en ressources de fonctionnement
en milliers (000 $)

2020

Variations en $

Prévisions Estimations
par rapport au

Budget 2019

Dépenses par programme
Systeémes naturels 1,230 948 948 978 30
Résilience et changement climatique 181 827 877 897 20
Dépenses brutes 1,411 1,775 1,825 1,875 50
Récupération des colts et affectations -13 0 0 0 0
Revenus 0 0 0 0 0
Besoins nets 1,398 1,775 1,825 1,875 50
Dépenses par catégorie
Salaires et avantages sociaux 1,303 1,456 1,506 1,556 50
Heures supplémentaires 8 11 11 11 0
Matériaux et services 38 258 258 258 0
Transferts/subventions/charges financiéres 57 50 50 50 0
Colts du parc automobile 0 0 0 0 0
Colts des installations de programme 0 0 0 0 0
Autres codts internes 5 0 0 0 0
Dépenses brutes 1,411 1,775 1,825 1,875 50
Récupération des colts et affectations -13 0 0 0 0
Dépenses nettes 1,398 1,775 1,825 1,875 50
Revenus par catégorie
Fédéraux 0 0 0 0 0
Provinciaux 0 0 0 0 0
Municipaux 0 0 0 0 0
Fonds propres 0 0 0 0 0
Frais et services 0 0 0 0 0
Amendes 0 0 0 0 0
Autres 0 0 0 0 0
Total des revenus 0 0 0 0 0
Besoins nets 1,398 1,775 1,825 1,875 50
Equivalents temps plein 12.00 12.00 0.00




Direction générale des travaux publics et de I’environnement
Résumé du secteur de service 2020 — Services des déchets solides

Les Services des déchets solides sont responsables de la conception, de la gestion et de I'exploitation écologiques du
réseau de gestion des déchets solides résidentiels de la Ville.

Cela comprend :

e La planification stratégique a long terme des programmes et des installations afin d'assurer I'harmonisation avec la
croissance future et les exigences législatives comme le Plan directeur de la gestion des déchets, les examens des
niveaux de service et les évaluations technologiques et environnementales

e La prestation des services et des installations pour la collecte, le réacheminement et I'élimination des déchets
domestiques, des matiéres organiques, du recyclage et des déchets domestiques dangereux

e La gestion globale, I'exploitation et I'entretien des sites d'enfouissement de la Ville

Programmes et services offerts

e Collecte et élimination des déchets résidentiels en bordure de rue

e Collecte et élimination des déchets dans les immeubles a logements multiples

e Collecte des déchets dans les installations de la Ville

e Programmes de réacheminement des déchets résidentiels (programme de bac vert, programme de boite bleue ou
noire, dépbts de déchets ménagers dangereux, etc.)

e Gestion des opérations des sites d'enfouissement

e Programme de sacs jaunes

e Programme d'épandage de biosolides

e Enlevement des graffitis des biens de la Ville

e Collecte et traitement du recyclage et des déchets dans les espaces publics



Ville d’Ottawa
Travaux publics et service environnementaux

Direction de la gestion des déchets solides - Besoins en ressources de fonctionnement
en milliers (000 $)

2020
Prévisions Budget Estimations VLU G <
par rapport au
Budget 2019
Dépenses par programme
Bureau du gestionnaire 751 469 492 495 3
Réacheminement des déchets / Recyclage 42,774 44,409 43,911 48,379 4,468
Gestion des graffitis 889 942 819 843 24
Gestion du sol 436 759 650 650 0
Décharge et élimination 9,801 9,447 8,181 8,373 192
Collecte des déchets 16,125 17,014 17,175 20,925 3,750
Déchets solides - Planification a long terme/autres 141 219 316 619 303
Non lié au Service 5,747 5,747 5,747 5,747 0
Dépenses brutes 76,664 79,006 77,291 86,031 8,740
Récupération des colts et affectations -3,382 -3,607 -2,757 -2,757 0
Revenus -50,952 -51,770 -51,920 -58,080 -6,160
Besoins nets 22,330 23,629 22,614 25,194 2,580
Dépenses par catégorie
Salaires et avantages sociaux 12,506 13,820 13,409 14,119 710
Heures supplémentaires 1,286 1,297 647 662 15
Matériaux et services 46,808 47,382 48,106 55,781 7,675
Transferts/subventions/charges financiéres 5,033 5,028 5,326 5,326 0
Colts du parc automobile 9,364 10,294 8,293 8,633 340
Colts des installations de programme 0 0 0 0 0
Autres colts internes 1,667 1,185 1,510 1,510 0
Dépenses brutes 76,664 79,006 77,291 86,031 8,740
Récupération des colts et affectations -3,382 -3,607 -2,757 -2,757 0
Dépenses nettes 73,282 75,399 74,534 83,274 8,740
Revenus par catégorie
Fédéraux 0 0 0 0 0
Provinciaux -6,497 -5,824 -5,824 -5,824 0
Municipaux 0 0 0 0 0
Fonds propres 0 0 0 0 0
Frais et services -44,455 -45,946 -46,096 -52,256 -6,160
Amendes 0 0 0 0 0
Autres 0 0 0 0 0
Total des revenus -50,952 -51,770 -51,920 -58,080 -6,160
Besoins nets 22,330 23,629 22,614 25,194 2,580
Equivalents temps plein 69.40 73.40 4.00




Ville d’Ottawa
Travaux publics et service environnementaux
Direction de la gestion des déchets solides — Frais d'utilisation

Variation en Variation en ALt
% par % par Date d'entrée .e.n
. X . milliers
rapport a rapport a en vigueur
2018 (000 $)
2020

Gestion des déchets solides — Frais d'utilisation -3,860
Résidences unifamiliales 86.00 88.00 96.00 9.1 % 11.6 %| 1er janv. 2020
Propriétés a logements multiples 42.00 43.00 56.50 31.4 % 34.5 %| 1er janv. 2020
Sac jaune — par sac 3.75 3.90 4.00 2.6 % 6.7 %| 1er janv. 2020
Fonctionnement des décharges — Frais de déchargement -10

Résidus

Déchets <= 100 kg (minimum) 11.00 11.20 11.40 1.8 % 3.6 %| 1er févr. 2020

Déchets>100 kg (par tonne) 110.00 112.00 114.00 1.8 % 3.6 %| 1er févr. 2020

Mélange de déchets et de matériaux recyclables <=100 kg

(minimum) 22.00 22.40 22.80 1.8 % 3.6 %| 1er févr. 2020

Mélange de déchets et de matériaux recyclables >100 kg (par

tonne) 220.00 224.00 228.00 1.8 % 3.6 %| 1er févr. 2020

Amiante — chargement de 250 kg ou moins; tarif fixe minimum 121.00 123.00 126.00 2.4 % 4.1 %| 1er févr. 2020

Amiante — chargement de plus de 250 kg; par tonne 484.00 | 494.00 | 504.00 2.0 % 4.1 %] 1er févr. 2020

Programme d’affectation des déchets solides — chargements triés

Métaux, cartons, pneus Gratuit Gratuit Gratuit S.0O. S.0.

Déchets électroniques Gratuit Gratuit Gratuit S.0O. S.0.

Matieres convenant a la boite bleue Gratuit Gratuit Gratuit S.0. S.0.

Carton <=100 kg (minimum) (nouveau tarif) 5.30 5.40 5.50 1.9 % 3.8 %| 1er févr. 2020

Carton >100 kg (par tonne) (nouveau tarif) 53.00 54.00 55.00 1.9 % 3.8 %| 1er févr. 2020

Feuilles et résidus de jardinage d'un diamétre inférieur a 10 cm

<=100 kg (minimum (auparavant 250 kg) 3.75 3.80 3.85 1.3 % 2.7 %[ 1er févr. 2020

Feuilles et résidus de jardinage >100 kg (par tonne) (auparavant

250 kg) 37.50 38.00 38.50 1.3 % 2.7 %] 1er févr. 2020
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Ville d’Ottawa
Travaux publics et service environnementaux
Direction de la gestion des déchets solides — Frais d'utilisation

Tarif Tarif
en$ en $
2018 2019

Programme d’affectation des déchets solides — chargements triés (suite)

Terre/Remblai <=200 kg (minimum) (terre végétale, sable,

Variation en
% par

rapport a

Variation en
% par
rapport a
2018

Date d'entrée
en vigueur

Recettes
en
milliers
(000 $)
2020

tourbe, asphalte, magonnerie, béton sans barre d'armature) 5.50 3.20 5.60 75.0 % 1.8 %| 1er févr. 2020
Terre/Remblai >200 kg (par tonne) (terre végétale, sable,
tourbe, asphalte, maconnerie, béton sans barre d'armature)

27.50 27.50 28.00 1.8 % 1.8 %| 1er févr. 2020
Copeaux de bois <=200 kg (minimum) (nouveau tarif)
(auparavant par tonne) 5.50 5.60 5.70 1.8 % 3.6 %[ 1er févr. 2020
Copeaux de bois >200 kg (par tonne) 27.50 28.00 28.50 1.8 % 3.6 %| 1er févr. 2020
Programme de vente au détail
Terreau municipal <=200 kg (minimum) 8.00 8.20 8.40 2.4 % 5.0 %| 1er févr. 2020
Terreau municipal >200 kg (par tonne) 40.00 41.00 42.00 2.4 % 5.0 %| 1er févr. 2020

Total du Service

-3,870
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Direction générale des travaux publics et de I'environnement
Résumé du secteur de service 2020 - Services forestiers

Les Services forestiers gérent tous les aspects liés aux 10 000 hectares de foréts urbaines et rurales, dont 346 000
arbres en bordure de rue ou dans les parcs afin de préserver, de protéger, d'entretenir et de consolider le couvert forestier
de la capitale nationale.

Programmes et services offerts

e Entretien des arbres et des foréts, ce qui comprend I'élagage, I'abattage, I'essouchage, I'arrosage et la fertilisation

e Gestion de la lutte contre les insectes nuisibles (par ex. : I'agrile du fréne)

e Programme de conservation des arbres pour les aménagements intercalaires

e Exploitation de la pépiniere municipale, ce qui comprend la plantation d'arbres, I'arrosage et I'émondage de formation
e Programme Fonds des arbres

e Plantation d’arbres le long des rues, dans les parcs et sur les terrains municipaux

e Projets communautaires de plantation d’arbres

e Programme d’arbres commémoratifs

e Acres en verdure — Programme de reboisement rural d’Ottawa

e Programme de subventions pour la plantation d'arbres dans les cours d'école

12



Ville d’Ottawa
Travaux publics et service environnementaux

Direction des services forestiers — Besoins en ressources de fonctionnement
en milliers (000 $)

2020

Variations en $

Prévisions Estimations
par rapport au

Budget 2019

Dépenses par programme
Direction des services forestiers 18,478 18,045 18,745 18,990 245
Dépenses brutes 18,478 18,045 18,745 18,990 245
Récupération des colts et affectations -54 -35 0 0 0
Revenus -291 -255 -45 -45 0
Besoins nets 18,133 17,755 18,700 18,945 245
Dépenses par catégorie
Salaires et avantages sociaux 7,583 8,148 8,074 8,264 190
Heures supplémentaires 363 175 172 177 5
Matériaux et services 9,065 8,375 9,196 9,196 0
Transferts/subventions/charges financiéres 5 5 0 0 0
Codts du parc automobile 1,282 1,248 1,282 1,332 50
Colts des installations de programme 0 0 0 0 0
Autres colts internes 180 94 21 21 0
Dépenses brutes 18,478 18,045 18,745 18,990 245
Récupération des colts et affectations -54 -35 0 0 0
Dépenses nettes 18,424 18,010 18,745 18,990 245
Revenus par catégorie
Fédéraux 0 0 0 0 0
Provinciaux -148 0 0 0 0
Municipaux 0 0 0 0 0
Fonds propres 0 0 0 0 0
Frais et services -143 -255 -45 -45 0
Amendes 0 0 0 0 0
Autres 0 0 0 0 0
Total des revenus -291 -255 -45 -45 0
Besoins nets 18,133 17,755 18,700 18,945 245
Equivalents temps plein 82.32 82.32 0.00
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Ville d’Ottawa
Travaux publics et service environnementaux
Direction des services forestiers — Frais d'utilisation

Dépdt pour la plantation d'arbres — Petits immeubles

Etablir des frais de permis dans le cadre du Réglement sur
les arbres distinctifs 2009-200, partie 3 — Volet petites
propriétés — Pour les propriétés ayant une superficie d'un
acre ou moins, ainsi que les condominiums et les
propriétés multirésidentielles de toute taille, si un
propriétaire foncier veut enlever un arbre d'un diamétre de
plus de 50 centimétres (20 pouces), il doit obtenir un
permis d'enlévement d'un arbre distinctif auprés de la Ville.

Des frais généraux et d'administration seront appliqués
pour le recouvrement des colts entrainés par tout travail
entrepris ou recouvrement causé par un accident par la
Direction des services forestiers au nom des
gouvernements fédéral et provincial, d'Hydro Ottawa, de
conseils scolaires, d'universités, de colléges, de
municipalités, de promoteurs ou de toute autre tierce
partie.

700.00

100.00

15 %

700.00

100.00

15 %

Tarif
en$
2020

700.00

100.00

15%

Variation en Variation en
% par

rapport a
2019

0.0 %

0.0 %

S.0.

% par
rapport a

2018
0.0 %

S.0.

S.0.

Date
d'entrée
en vigueur

en

Recettes

milliers
(000 $)

2020

Total du Service
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Ville d'Ottawa

Projet de budget d'immobilisations 2020

Comité Permanent de la Protection de L'environnement, de I'eau et de la Gestion des Déchets - services financés par les taxes
Résumé du financement

En milliers de dollars

Fonds de réserve
Projet Description Recettes Taxe sur 'essence financé par les

Redevances Dette financée par

d’aménagement les deniers publics leile

deniers publics

Déchets solides

Croissance

909742 Croissance de vehicules, Dechets solides 100 - 100
Croissance Total 100 - 100

Réglementé

907238 Couche de couverture pour la décharge — Etape 2 3,300 - 3,300

907353 Expansion du systéme de captage des gaz du chemin

Trail 1,000 - 1,000

907659 Recirculation du lixiviat 250 - 250

907816 Gestion des eaux souterraines 100 - 100
Réglementé Total 4,650 - 4,650

Renouvellement des immobilisations

907611 Bassins et fossés d’eaux pluviales du chemin Trail 300 - 300

908013 Réhabilitation du poste de pesage du chemin Trail 100 - 100

909399 Réparation du recouvrement au site d’enfouissement

du chemin Trail 1,000 - 1,000

909430 Réparation du recouvrement au site d’enfouissement

Nepean 450 - 450
Renouvellement des immobilisations Total 1,850 - 1,850
Déchets solides Total

Environnement

Amélioration du service

909836 Energie : gestion et investissement - 2020 3,000 - 3,000

909865 Acquisition d'espaces naturels 2020 (urbains) - 2,000 2,000
Amélioration du service Total 3,000 2,000 5,000

Renouvellement des immobilisations

908880 Evolution énergétique 70 - 70
Renouvellement des immobilisations Total 70 70

Environnement Total

Totale

9,670

11,670
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