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Personne-ressource : 

Nancy Worsfold, Executive Director, Crime Prevention Ottawa/Directrice générale, 

Prévention du crime Ottawa 

613-580-2424 x 28518, Nancy.Worsfold@ottawa.ca 

Ward: CITY WIDE / À L’ÉCHELLE DE LA 
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Numéro de dossier : ACS2019-CCS-CPS-0006 

SUBJECT: Crime Prevention Ottawa Annual Action Report 2018 

OBJET: Compte rendu 2018 de Prévention du crime Ottawa 

REPORT RECOMMENDATION 

That Community and Protective Services Committee and Council receive this 

report for information. 
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RECOMMANDATION DU RAPPORT 

Que le Comité des services communautaires et de protection et le Conseil 

reçoivent ce rapport à titre d’information. 

CONTEXTE 

Depuis 2006, le personnel et le conseil d’administration de Prévention du crime Ottawa 

(PCO) collaborent à réduire la criminalité et à renforcer la sécurité communautaire par 

des activités collaboratives de prévention du crime fondées sur des données probantes. 

PCO présente chaque année un compte rendu au Conseil. 

Nous continuons à concentrer nos activités sur nos trois priorités stratégiques : 

 Réduire la criminalité dans les quartiers à haut risque; 

 Travailler avec les jeunes; 

 Réduire la violence fondée sur le genre. 

Nous encadrons également la mise en œuvre de la Stratégie d’Ottawa relative aux 

bandes de rue et à la violence dans les rues et de bon nombre d’initiatives et d’activités 

qui seront abordées plus en détail dans l’analyse ci-dessous. 

ANALYSE 

Stratégie relative aux bandes de rue et à la violence dans les rues 

La Stratégie d’Ottawa relative aux bandes de rue et à la violence dans les rues 

représente le plus important projet de PCO. En 2018, il a géré le partenariat et travaillé 

à mettre en œuvre le plan d’évaluation et à donner suite aux recommandations de la 

stratégie. Nos partenaires ont mis sur pied un éventail d’activités, dont des programmes 

de mentorat pour les jeunes, des services d’emploi, des dialogues entre les jeunes et la 

police, un réseau communautaire en leadership pour les familles, et le programme 

Temps pour le changement, qui aide les jeunes des bandes de rue à en sortir et à se 

bâtir une vie plus sûre. 

Nous avons préparé un rapport sommaire présentant les réussites du programme 

Temps pour le changement (document 1 ci-joint). 
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La jeunesse 

Dans le cadre de nos initiatives jeunesse, nous avons soutenu le perfectionnement 

professionnel des intervenants auprès des jeunes et organisé des activités de 

sensibilisation aux côtés de l’équipe du Plan ontarien d’action pour les jeunes noirs, 

l’organisme Urban Rez et les Grands Frères Grandes Sœurs. Nous avons aidé des 

organismes communautaires à rédiger leur demande de financement auprès du 

gouvernement fédéral pour des programmes d’emploi ciblant les jeunes et les jeunes 

adultes ayant de la difficulté à trouver du travail. 

Enfin, le programme de prévention des graffitis À vos pinceaux! continue d’attirer de 

jeunes et talentueux artistes qui souhaitent embellir notre ville. En 2018, nous avons 

reçu 12 demandes et avons accepté sept nouveaux projets, qui représentent un 

investissement total de 50 000 $. 

Quartiers à haute criminalité 

PCO continue d’appuyer des projets de quartier, entre autres à Vanier, en Basse-Ville 

et à Pinecrest-Queensway. Nous offrons une aide en personnel et en financement au 

groupe Vision Jasmine et à l’initiative dans Herongate, deux projets portés par des 

résidents et dont l’apport à la communauté a été largement reconnu. 

Nous avons financé une recherche ayant permis l’analyse des crimes armés violents à 

Ottawa, afin de mieux comprendre l’augmentation du recours aux armes à feu et aux 

couteaux. 

En 2018, nous nous sommes concentrés sur l’enjeu du signalement des crimes et 

avons participé à la mise sur pied de huit séances de formation pour le personnel du 

centre de communications et du centre de signalement du Service de police d’Ottawa 

(SPO). Nous avons continué à travailler sur les interventions dans les quartiers à la 

suite d’un incident, et contribué à une formation à l’échelle de la ville sur les approches 

tenant compte des traumatismes qui permettent d’aider les résidents au lendemain d’un 

crime violent. L’initiative de soutien à la suite d’un incident permet d’apaiser la détresse 

et la peur dans les quartiers en facilitant l’échange d’information entre les résidents et 

les fournisseurs de services après un incident, comme une fusillade. 

Un total de 32 ateliers ont été organisés en 2018 dans le cadre du projet sur les prises 
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de possession de domicile, dont un atelier de « formation des formateurs » pour les 

fournisseurs de services. Nous avons mis au point un outil d’auto-évaluation permettant 

aux résidents vulnérables de reconnaître une prise de possession du domicile, et 

distribué près de 1 600 cartes d’information, affiches et brochures à des résidents et 

des fournisseurs de services pour les sensibiliser au problème. 

Violence fondée sur le genre 

PCO est un membre actif du comité consultatif de la police communautaire sur la 

violence faite aux femmes du SPO. Nous assurons un soutien technique aux initiatives 

Je peux MANifester le changement et ManUP (aujourd’hui active dans 23 écoles 

d’Ottawa), deux projets qui contribuent efficacement à inciter les jeunes hommes à faire 

partie de la solution. Nous avons contribué à élargir le projet SoundCheck pour qu’il 

rejoigne un plus grand nombre de festivals et d’événements, dont les bénévoles et le 

personnel sauront reconnaître la violence sexuelle et intervenir en cas d’incident. 

En 2018, nous avons apporté notre soutien à des organismes travaillant auprès de 

victimes de la traite des personnes, et financé la création d’une carte des services pour 

aider les organismes communautaires à collaborer sur des cas difficiles de traite des 

personnes. Nous avons organisé une série de conférences sur le sujet, et participé au 

financement de la recherche sur la sûreté et le commerce du sexe par l’intermédiaire de 

l’Alliance pour mettre fin à l’itinérance. 

Mobilisation et événements de PCO 

Notre 10e cérémonie annuelle de remise des prix du mérite de la sécurité 

communautaire s’est tenue à l’hôtel de ville en novembre et a récompensé huit lauréats 

extraordinaires. L’événement était diffusé en direct sur Facebook et s’est démarqué 

comme sujet tendance sur Twitter, tant à l’échelle locale que nationale. Il a permis 

d’engranger près de 70 000 $ en publicité gratuite. 

En 2018, nous avons organisé plusieurs séries de conférences sur des sujets comme la 

façon de rompre les cycles traumatiques, le signalement d’un crime ou encore le 

phénomène de la traite des personnes, qui ont attiré plus de 540 participants. Nos 

ambassadeurs de PCO et du groupe S’engager contre l’abus envers les personnes 

ayant un handicap (CODA) ont participé à 42 événements en 2018, et nous avons fait 
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17 présentations sur la prévention de la criminalité dans les quartiers. 

Recherches et publications 

En 2018, PCO a financé des projets fondés sur des données probantes qui aident à 

renforcer nos capacités, encouragent la recherche et contribuent à prévenir le crime 

dans nos trois domaines prioritaires. Voici quelques-uns des documents que nous 

avons publiés : 

 Analysis of violent and weapons crime in the City of Ottawa, 2012-2016 

 A story of Neighbourhood-based Crime Prevention: United Neighbours, 

Levers of Change 

 Pratiques exemplaires de prévention du crime dans les quartiers de 

divertissement 

 Comment réagir aux incidents traumatisants ou critiques : information à 

l’intention des résidents 

 Comment intervenir en cas d’incident traumatisant ou critique : information à 

l’intention des fournisseurs de services 

 Réussite scolaire : les jeunes immigrants et l’éducation post secondaire 

 Coin-coin des médias sociaux pour les enfants de 8 à 12 ans 

 Fiche-conseils sur les médias sociaux à l’intention des parents 

 Invité qui est le bienvenu ou qui prend possession de votre domicile? 

 Système de Justice Pénale pour les Adolescents : ce que les parents 

devraient savoir 

 Le mentorat auprès des jeunes : un aperçu des initiatives et programmes 

entrepris à Ottawa 
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Renseignements financiers 

Prévention du crime Ottawa – État financier au 31 décembre 2018 

Recettes Réelles en 2018 

Ville d’Ottawa 1 028 897 $ 

Transfert de la gestion des graffitis à PCO     50 000 $ 

Total 1 078 897 $ 

Dépenses  

Personnel 331 234 $ 

Initiatives de PCO 119 443 $ 

Subventions / À vos pinceaux! 628 178 $ 

Total 1 078 855 $ 

Solde non dépensé au 31 déc. 2018 42 $ 

 

Composition actuelle du conseil d’administration de PCO 

 Diane Deans, conseillère municipale et présidente, Prévention du crime Ottawa 

 Farhia Ahmed, bénévole de la collectivité et cofondatrice de la Justice for 

Abdirahman Coalition 

 Michael Allen, président et chef de la direction de Centraide/United Way Ottawa 

 Anthony D. Bailey, ministre et coordonnateur à l’église Parkdale United 

 Steve Bell, chef par intérim, Service de police d’Ottawa 

 Ed Buller, bénévole de la collectivité et directeur de recherche à la retraite 

 Jim Devoe, chef de la direction, Congrès des peuples autochtones 



COMMUNITY AND PROTECTIVE 

SERVICES COMMITTEE  

REPORT 4 

26 JUNE 2019 

25 

 

COMITÉ DES SERVICES 

COMMUNAUTAIRES ET DE 

PROTECTION RAPPORT 4 

LE 26 JUIN 2019 

 

 Anthony Di Monte, directeur général, Services de protection et d’urgence, Ville 

d’Ottawa 

 Édith Dumont, directrice de l’éducation, Conseil des écoles publiques de l’Est de 

l’Ontario (CEPEO) 

 Julianne Dunbar, bénévole de la collectivité et avocate générale, Commission 

d’examen des plaintes concernant la police militaire du Canada 

 Stéphane Giguère, président-directeur général, Logement communautaire 

d’Ottawa 

 Rawlson King, conseiller municipal 

 Karim Mekki, enseignant et travailleur communautaire 

 Steve Monuk, associé, York Entertainment Group 

 Meredith Porter, avocate et bénévole de la collectivité 

 Kelly Raymond, directrice générale, Société de l’aide à l’enfance d’Ottawa 

RÉPERCUSSIONS SUR LES ZONES RURALES 

Prévention du crime Ottawa (PCO) a participé à des discussions sur le développement 

communautaire en zones rurales.  

CONSULTATIONS 

Comme il l’indique dans son compte rendu 2018-2019, PCO organise tout au long de 

l’année d’importantes activités d’engagement du grand public. 

COMMENTAIRES DES CONSEILLERS DE QUARTIER 

Ce rapport est à l’échelle de la ville. 

RÉPERCUSSIONS JURIDIQUES 

Rien n'empêche juridiquement de recevoir les informations contenues dans ce rapport 

  



COMMUNITY AND PROTECTIVE 

SERVICES COMMITTEE  

REPORT 4 

26 JUNE 2019 

26 

 

COMITÉ DES SERVICES 

COMMUNAUTAIRES ET DE 

PROTECTION RAPPORT 4 

LE 26 JUIN 2019 

 
RÉPERCUSSIONS SUR LA GESTION DES RISQUES 

Aucune répercussion sur le plan de la gestion des risques n’est associée au présent 

rapport.  

RÉPERCUSSIONS FINANCIÈRES 

Ce rapport n’entraîne aucune incidence financière.  

RÉPERCUSSIONS SUR L’ACCESSIBILITÉ 

PCO collabore étroitement avec des personnes handicapées et des services 

communautaires dans le cadre du comité CODA, qui célèbre son dixième anniversaire 

en juin 2019. PCO dirige aussi une initiative sur le problème des prises de possession 

de domicile chez les locataires vulnérables, dont CODA est un important participant. 

PRIORITÉS POUR LE MANDAT DU CONSEIL 

Le travail de PCO s’inscrit dans la priorité stratégique « Communautés saines et 

bienveillantes », qui consiste à « [a]ider les résidents et les visiteurs à bénéficier d’une 

bonne qualité de vie et d’un sens de bien-être communautaire en leur offrant des 

endroits et des services sains, sécuritaires, accessibles et inclusifs ». 

DOCUMENTS À L’APPUI 

Document 1 – Rapport sur le programme Temps pour le changement  (déposé auprès 

du greffier municipal) 

SUITE À DONNER 

Les Services au Conseil et aux comités transmettront le rapport au Conseil à titre 

d’information. 
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