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CONTEXTE

Modifications du modele de prestation de services

m Elaboration d'une stratégie de police communautaire
m Identification des lacunes en matiere de service

m Consultation communautaire et rétroaction

m Stratégie pour le changement et 'ameélioration

OPS Community Policing Strategy
Thursday, November 23, 2017
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MODELE ACTUEL...

m Police communautaire: la police et la collectivite

travaillent ensemble a identifier et a résoudre les
crimes et les problemes de désordre social touchant au
quartier

m Comment nous procédons:

O

Opérations de premiere ligne

Relations avec la collectivité et Soutien speécialisé aux
services de 1¢ ligne

Section du développement communautaire

Direction des enquétes criminelles communautaires
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REUSSITES DE LA POLICE

COMMUNAUTAIRE...

m Endroits problematiques

m Plusieurs opérations de travail policier axe sur les
problemes

= Secteur Sud (Armes a feu et bandes de rue, PIAVO)
m Initiatives circulation

m [nitiative de s(reté communautalre — Marché By et
chemin Mon
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IDENTIFICATION DES PROBLEMES

m Ce que l'on a entendu...
= Délais d'intervention
= Continuité du service

s Manque de ressources consacrées a la résolution
de problemes

= Resolution des questions de désordre social



RETROACTION DE LA

COLLECTIVITE

Continuer a discuter des problemes avec les résidents,
les associations communautaires, les conseillers

municipaux et autres intervenants
Agents de police communautaire
Signalement en ligne

MERIT

Réseaux communautaires structurés

Ottawa Police Service

[] MAKETHE RIGHT CALL

ONLINE +

ONLINE + D REACH US
REPORTING BY PHONE
Daon't wait on the phone, save time

npe
h h :an he taken over
the phone bv a Can Centre agent.

911z,
613236 22

TTY 613-760-8100 &
service for the Deat, Deafened and Hard of Haaring

For anonymous tips, contact Crime Stoppers @ !;‘Brﬂeosggfe’;ﬂglps)
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VOLETS OPERATIONNELS CLES

m Agents de premiere ligne / agents de police
communautaire

m Analystes de données sur la criminalite

m PIAVO

m Vélos et rondes

(axé sur le centre-ville mais en mesure d'apporter
un soutien)

m Equipe d'intervention communautaire — échelle
municipale

= Plan de dotation 10/10
m Déploiement estival de vélos (SRO / CPO)

m Autres ressources : Circulation, Unité marine, de



DEVELOPPEMENT
COMMUNAUTAIRE - CONTINUUM

DES ACTIVITES

m Initiatives police/collectivité : IETSP, Hoopstars, co-
patrouilles, « Futures Program »

m Activités: Semaine de la police, Féte de la Diversité,
Forum d'apprentissage sur les droits de la personne

m Conseil sur I'équite police-collectivite; Comite
consultatif jeunesse; GLBTQ
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FORUM SUR LA POLICE

COMMUNAUTAIRE

Partenariats a I'oeuvre

présente avec fierte, en lien avec

le lancement de la Semaine de la police 2019

Forum sur la police communautaire
- un changement de paradigme

« Ensemble, batir la confiance »
Le 13 mai 2019
Lieu (a déterminer)
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CONCLUSION

m Police communautaire : la police et la collectivitée
ceuvrant ensemble a identifier et a résoudre les crimes
et les problemes de désordre social touchant au

quartier

“The police are the public and
the public are the police”

Sir Robert Peel
Founder of the Metropolitan Police 1829
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