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• Nous avons un devoir de diligence, en accord avec 
la sécurité et le bien-être dans les collectivités (SBEC).

• Il s’agit d’une question de confiance publique.

Le SPO est résolu à collaborer avec la collectivité afin d’assurer, 
aux gens confrontés à des défis en matière de santé mentale, 
l’aide dont ils ont besoin.

Intervention en santé mentale : 
Un enjeu communautaire crucial

• Des options plus appropriées et efficaces

• De nouveaux et plus robustes systèmes et réseaux

Une meilleure réponse aux crises n'est qu'une partie de la solution.

Une démarche à l’ensemble de la collectivité s’impose, et avec 1,5 M$ 
réservés à cette fin dans le budget 2021, nous voulons réunir nos 
partenaires pour un vaste débat portant sur:



Ce que nous avons entendu

• Elle coïncide souvent avec les indicateurs en matière de race, de culture, de sexe et d’équité 
sanitaire.

La communauté devrait dirigé ceci

Nous devons collaborer avec nos partenaires communautaires en vue de 

La santé mentale est une question complexe:

Nous devons collaborer avec nos partenaires communautaires en vue de 
déterminer la meilleure voie pour procéder.

Une démarche de consultation est la première étape d’une stratégie 
triennale conçue en vue d’accroître la capacité et aboutir à de meilleures 
issues en matière de santé mentale.



• Réseau en santé mentale et dépendance de Champlain

• Équipe Santé Les enfants avant tout

Gouvernance

De la consultation aux recommandations finales, la stratégie sera dirigée, 
sans liens de dépendance, par un Conseil d'orientation formé de 
représentants de 5 réseaux communautaires, soit:

• Coalition des cadres de développement communautaire

• Coalition pour la santé mentale de la communauté noire d'Ottawa

• Table sectorielle sur la santé et le bien-être du 
partenariat local pour l’immigration d’Ottawa



Gouvernance (suite)

• Ses membres seront identifiés par les réseaux.

• Le Conseil choisira son président.

• Fait en sorte qu’une gamme de voies diverses soient entendues.

Un Conseil d'orientation nous aidera à mieux comprendre les besoins de la 
collectivité et faire avancer l’initiative.

Appuyé par un secrétariat représentant le SPO, la Ville d’Ottawa, membres 
de la collectivité, Santé publique Ottawa, et œuvrant sous la direction du 
Conseil. 



Démarche consultative

La démarche consultative fut façonnée par des conversations avec des 
intervenants communautaires.

Comprendra une vaste panoplie d’outils pour assurer aux intervenants-clés 

Le plan consultatif final sera élaboré par le conseil d'orientation.

• Questionnaires en ligne

• Entrevues, groupes de discussion et sensibilisation ciblée

Comprendra une vaste panoplie d’outils pour assurer aux intervenants-clés 
(partenaires, experts et gens au vécu pertinent) et au public l’occasion de 
s’exprimer, notamment.



Prochaines étapes

• L’objectif est de disposer d’un nombre croissant d’agents ayant reçu une formation spécialisée 

En 2021, le SPO se concentrera sur la prestation d’une formation conçue 
et administrée en fonction de la rétroaction de la collectivité.

Mise sur pied d’un Conseil d'orientation pour s’affairer à l’élaboration 
du plan de consultation et de ses étapes-clés.

• L’objectif est de disposer d’un nombre croissant d’agents ayant reçu une formation spécialisée 

au sein de chaque unité de première ligne.



Conclusion

La santé mentale est une question communautaire qui nécessite 
une réponse touchant la collectivité dans son ensemble.

Le SPO s’est engagé envers cette démarche menée et co-élaborée 
par la collectivité.

Nous espérons, au bout du compte, pouvoir faire valoir et appuyer 
le réalignement de services existants et la mise sur pied de nouveaux 
services en vue de mieux soutenir les membres de la collectivité 
confrontés à des défis en matière de santé mentale.
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