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Context

* Two previous reports to OPLB:

May 28, 2020 (Priority 1) and June 23, 2020 (Priorities 2-5)

* June report indicated staff to bring forward a subsequent report at
the latest in Q1 2021

* Goals of today's report: provide a roadmap for the remainder of
the pandemic, share lessons learned and opportunities,
and provide (some) certainty within uncertainty
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Definitions

e COVID Current:

Time when protective measures are still required and OPL will need to
move efficiently between service levels (the next 12-18 months, est.)

* Post-COVID:

After the COVID-19 pandemic is declared over




Lessons learned and opportunities

For example: e
SorayaAllibhaiand OPL

Chromebooks at the SEOCHC

* Data is crucial, and data can sometimes be divergent

* Opportunities for new services, service improvements,
and new partnerships
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I COVID Current: Strategic pillars

1.

Implement contactless service across all branches and
bookmobile stops

. Add services in an incremental manner, taking

advantage of opportunities to introduce additional
services in select locations

. Respond efficiently to new provincial restrictions or re-

openings

. Expand hours of operation I
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Next steps

* Involve the Ad hoc;

* Inform the Board as the plan is implemented,;

* Report out on progress at board meetings in 2021; and
* Continue to adapt to changes as they occur.
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Verte :

Prévention
Regl. de

I’'Ont. 364/20

Distanciation de 2 m.
50 personnes a
I'intérieur.

Dépistage des
employés, EPL.

Consultation sur
place et utilisation
des ordinateurs
permises.

Obligatoire :
désinfection ou
quarantaine d'une
durée appropriée des
articles retournés a la
Bibliothéque.

Jaune :

Protection
Regl. de
I'Ont. 364/20

Distanciation de 2 m.
50 personnes a
I'intérieur.

Dépistage des
employés, EPL

Consultation sur
place et utilisation
des ordinateurs
permises.

Obligatoire :
désinfection ou
quarantaine d'une
durée appropriée des
articles retournés a la
Bibliothéque.

Orange :
Restriction
Regl. de

I’'Ont. 364/20

Distanciation de 2 m.
50 personnes a
I'intérieur.

Dépistage des
employés, EPIL.

Consultation sur
place et utilisation
des ordinateurs
permises.

Obligatoire :
désinfection ou
quarantaine d'une
durée appropriée des
articles retournés a la
Bibliothéque.

Rouge :
Controle
Regl. de
I’'Ont. 263/20

Distanciation de 2 m.
10 personnes a
I'intérieur.

Dépistage des
employés, EPL.

Consultation sur
place et utilisation
des ordinateurs
permises.

Obligatoire :
désinfection ou
quarantaine d'une
durée appropriée des
articles retournés a la
Bibliothéque.

Cadre provincial pour l'intervention contre la COVID-19

Distanciation de 2 m.

Pas de rassemblements
intérieurs.

Dépistage des
employés, EPI.

Emprunt, retour et
livraison de livres sans
contact. Consultation
sur place interdite;
utilisation des
ordinateurs permise.
Obligatoire :
désinfection ou
quarantaine d’une
durée appropriée des
articles retournés a la
Bibliotheque.

(zones)

Autres
restrictions

(Fermeturedu
26 déc. 2020 Décret

de rester a domicile du

jl 14 janv. 2021)

Interdiction aux
clients d’'entrer a
I"intérieur.

Collecte, retour et
livraison en bordure
de rue. Aucun acces
au batiment.
Obligatoire :
désinfection ou
guarantaine d'une
durée appropriée des
articles retournés a la
Bibliothéque.
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Questions?
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